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 علاقتهاا اللراال  الهظيميم  م  عها  ظير الملمين دال  اخط  اأخلرردار  المإدارة المخاطر لدى مديري 
 الممخص

وعلاقتها بالبراعة التنظيمية من  داخل الخط الأخضر المدارس هدفت الدراسة التعرف إلى إدارة المخاطر لدى مديري     
الاستبانة أداة لجمع البيانات، تمَّ تطبيقها على عينة المنهج الوصفي المسحي الارتباطي، و وجهة نظر المعلمين، استخدم 

إدارة المخاطر لدى  مستوى( معلمًا ومعلمة، اختيرت بالطريقة العشوائية البسيطة، وأظهرت النتائج أن 402قوامها )
دارس جاءت بدرجة كبيرة؛ وأنَّ مستوى البراعة التنظيمية جاء بدرجة كبيرة، ووجود علاقة ارتباطية إيجابية معتدلة الممديري 

لبراعة ا مستوى إدارة المخاطر لدى مديري المدارس ومستوىبين  (α=0.05)دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة 
دد  . توصي الدراسةلديهم التنظيمية بقيام مديري المدارس بالتنبؤ والكشف عن مصادر جديدة للمخاطر المحتملة، والتي تُه

 العملية التعليمية.
 .داخل الخط الأخضردارس الم: إدارة المخاطر، البراعة التنظيمية، الكميات المفهاحم 

Risk Management Among School Principals Within the Green Line and its Relationship to 

Organizational Ingenuity from Teachers' Point of View 

Abstract 

The study aimed to identify risk management among principals inside the Green Line and its 

relationship to organizational prowess from the teachers' point of view. The descriptive, 

correlational survey approach was used, and the questionnaire as a tool for data collection, as it was 

applied to a sample of (402) male and female teachers, chosen randomly.  simple, and the results 

showed that the level of risk management among school principals came to a high degree;  And that 

the level of organizational ingenuity came to a high degree, and there was a positive, moderate, 

statistically significant correlation at the level of significance (α = 0.05) between the level of risk 

management of school principals and the level of organizational ingenuity they had.  The study 

recommends that school principals predict and detect new sources of potential risks that threaten the 

educational process. 

Keywords: Risk Management, Organizational Iingenuity, Schools Within the Green Line. 

 مقدم 
ثل الإدارة الناجحة إحدى الركائز المهمة لأي مجتمع من المجتمعات      لبلوغ الأهداف التي تُكنه من استثمار موارده  ؛تُه

، لذا فإن التربية في تقدمها تعبير عن حالة إدارية، فقصة تطور التربية وتحولاتُا ختلف المجالاتبملمادية والعلمية البشرية وا
ر الإداري هو لبُّ كل تطور والتطو الكبيرة، هي قصة تحول من نمط إداري تقليدي إلى نمط إداري جديد أو حديث، 

، لذلك أصبح تطوير الإدارة حضاري وتربوي، وهذا التطور لا يمكن أن يبدأ بالفعل أو يستقيم من غير تجديد إداري
لتغلب او  ،لوقت الحاررباالتربوية أمراً ملمًا للخروج بالعملية التعليمية من مواقع الاختناق والحرج التي يعاني منها التعليم 

 لمستقبل.باج ر  على المشكلات والقضايا التي يمكن أن تزيد الاختناق الحح 
كّنها ل، باعتبارها أداة لإدارة القادرة على التجديداولمواجهة هذه التحديات لا بد أن تتواجد       صنع تعليم الغد، بما يمه
، ومتابعة لعام  واتجاهاتهبا واجهة السنوات القادمة، عن طري  مواكبة التطورات التي تحد لم، وتجعله قوة مبالتعلُّ  ترقىأن 

لمجتمع، فهي باالمؤسسات التعليمية من أهم المؤسسات و  ،(2011)الصالحي، علوم الإدارة والتكنولوجيا بالتطور الحاصل 
ؤسسات المفنظام إدارة ، يراتتغالم لمواكبة متميزة كوادر بشرية إعدادوذلك من خلال  ره ونموه،التي تعمل على تطوّ 

 على سمعتهاعلى إدارة الموارد البشرية أو المالية فقط بل تجاوزتُم إلى المحافظة  لوقت الحارر م  يعد مقصوراًبا ةالتعليم
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وذلك  ،فتعمل إدارة المخاطر على ورع أفضل السياسات لمواجهة الخسائر التي قد تكون متوقعة ،وحماية أصولها تهاومكان
 ، واختيار أنسب البدائل لإدارتُاقعوقياس درجة خطورتُا وتقدير حجم الخسائر المتو  ،عن طري  اكتشافها وتحليلها

 .(2020)كمال، 
به في أوساط المؤسسات التعليمية  معمولًا م  يكن  (Hom et al, 2020)كما بينه هوم وآخرون مفهوم إدارة المخاطر  و     

وشركات  ،البنوكمثل: )توظيف خبرات القطاع الخاص بالغربية  المؤسسات التعليميةبدأت  إذحتى الوقت القريب، 
 .الإدارة الاستراتيجية لأية مؤسسة لا يتجزأ من اإدارة المخاطر جزءً  أصبحتحتى  (وشركات تدقي  الحسابات ،التأمين

شهدت السنوات الأخيرة من القرن العشرين أنَّ  (Loetwathong & Chansirisira, 2019)بينَّ لوتواثونج شانسيراسيرا و 
يجاد حلول بإوالمتمثلة  ،إدارية تصلح للتعامل مع التحديات التي تواجهها الإدارة تطوير أساليبباهتمام علماء الإدارة 

 .وانتقلت هذه الأساليب الإدارية الى إدارات المؤسسات التعليمية ،لأزمة الإنتاجية وتحسين الجودة
ا  خلل في سير العملية وأدت إلى إحد ،التي طرأت على العلمية التعليمية كجائحة كوروناونتيجة لكثرة التحديات       

، كان لا بد من توفير إدارات تربوية للمؤسسات التعليمية ذات مواصفات خاصة وكفايات عالية لتتمكن من التعليمية
من خلال تفعيل الأساليب والاستراتيجيات الإدارية الخاصة بإدارة  ،للحد منها أو منع حدوثها تلك المخاطرالتعامل مع 

كالعواصف والسيول والفيضانات،   ؛طبيعية)بين:  لتعدد وتنوع المخاطرونظراً  . (Roth, 2022الأزمات والمخاطر )
لعصر باد دعت الحاجة ؛ فق(كالأوبئة والأمراض والتلو ، ومخاطر بشرية ومالية  ؛والزلازل والبراكين، ومخاطر صحية وبيئية

اطر والأزمات والكوار ، وكيفية إدارتُا وجود كيان إداري على المستوى المؤسسي وفروعه يختص بالمخ الحديث إلى
 .(Aefsky, 2021) ومواجهتها؛ لتحقي  الأمن والاستقرار المؤسسي

عمليات ب( من خلال كفاءته 2020) روفيد لعملية التعليمية كما بينهابادارة المخاطر بإويتضح دور مدير المدرسة      
دد ما يمهكن أن يُد ، ، والتوجيه، والرقابة)التخطيط، والتنظيم، والاتصال (؛ فالتخطيط يهتيح لمدير المدرسة بناء سيناريو يُه

عملية المواجهة، والذي يخفف من حدة مفاجأة حدو  الأزمات، لذلك فإن أهم ما بوتحديد أدوار الأعضاء المشاركين 
دف خطط مواجهة المخاطر يميز المدارس الفعّالة هو الاستعداد لمواجهة المخاطر، وإدارتُا من خلال تخطيط منهجي، وتُ

 إلى منع الأزمات عن طري  اتخاذ الإجراءات الوقائية، والتحضير للتعامل المناسب معها.
بتحديد الأشخاص الموكلة إليهم الأعمال الخاصة  فتهتم( 2015كما بينها الآغا وعساف )التنظيم؛  وظيفة أما      

بمعالجة المخاطر، والمهام المرتبطة بكل منهم، وعلى مدير المدرسة أن يوفر نوعًا من التنسي  والتواف  والتكامل بين الجهود 
د فري  المختلفة التي تبذل لإدارة تلك المخاطر، خاصة عندما تحتاج إلى جهد جماعي، وتتطلب إدارة المخاطر وجو 

لمواجهتها، حيث يشمل الفري  المدير، ومساعده، والمرشد الطلابي، وأربعة من المعلمين المتميزين للتصرف بهدوء واتزان 
من الضروري  لمخاطر بكفاءةلكي تتم مواجهة ابأنه  (2020أما الاتصال فبينّه )محمد، ء الأزمات والمخاطر. أثنا

المعلومات والبيانات التي يتم تداولها من أجل التنسي ، ولذلك يؤدي الاتصال التحديد الوارح لخطوط الاتصال، ونوعية 
 .ةلتعامل مع المخاطر لتوريح الحقائ ، وتجنب انتشار الشائعات، وعدم خروج الموقف عن السيطر بادوراً محوريًا 

ت التي تجعل المدير يتأكد تصف نظام المعلومات الذي يتضمن الخطط والعمليا( 2016كما بينها الناجي )والرقابة       
تحسين  وتهسهم فيمن أن الموظفين يقومون بأداء مسؤولياتُم، وأن المدرسة تسير في الاتجاه الصحيح لتحقي  الأهداف، 
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، والرقابة كعملية تشير إلى مجموعة أنشطة ومراحل وخطوات يقوم بها المعلومات وتصحيح أخطاء الموظفينالأداء وتجميع 
تعتبر . و المستمرةو  ،، المفاجئةالخارجية، الداخلية، العلاجيةومن أنواع الرقابة: الوقائية،  في أداء واجباتهالمدير حتى ينجح 

عملية التوجيه من وظائف القيادة؛ لأنها تشمل على: الإشراف، التقييم، التحفيز، الإرشاد، الاتصال، التنفيذ، التفويض 
المرؤوسين، وتشجيعهم على أداء العمل بثقة وحماس لكي يُققوا النتائج المرغوبة، وتطوير الأداء، ويهسهم التوجيه في إرشاد 

حيث يههيئ التوجيه الجو المناسب لعملية التنفيذ وملاحظتها باستمرار، ويشجع على التعاون بين الأفراد وتحقي  
 .الأهداف

طر التي تحيط بقطاع التعليم، والسعي نحو توفير اهتمت وزارة التربية والتعليم بشكل شمولي بالمخا وانطلاقاً من ذلك؛     
، وجعلت من ا على عناصر البيئة التعليميةالبيئة الآمنة من المخاطر والأزمات بجميع أنواعها وتصنيفاتُا، والتي قد تؤثر سلبً 

تحقي   لهاويات المهمة لذا فإن من رمن الأول المخاطر، ونشر الوعي بثقافة إدارتُا.أولى أولوياتُا إعداد استراتيجية إدارة 
)وزارة التربية والتعليم،  الأمن والسلامة لتوفير بيئة آمنة للطلبة والمعلمين والعاملين، والتقليل من آثار المخاطر حال وقوعها

2018). 
تكييف نفسها و عمال اليومية، دارتُا لمتطلبات الأبإون بارعة وتأسيسًا على ذلك؛ فالمؤسسات الناجحة هي التي تك     

فاهيم المبحث عن والدائها، بأتسعى المدارس للوصول إلى المزايا التنافسية والإبداع لذلك مع التغيرات المتسارعة في بيئتها، 
وبالتالي عليها العمل على استثمار  بحاجة دائمًا لأن تكون بارعة،عن الإدارة التقليدية، فهي  والابتعادة الحديثة يالإدار 

ساعدها على التكيف مع بيئتها وتحقي  أهدافها التي لمتاحة لديها، والبحث عن فرص جديدة بشكل يه جميع الفرص ا
تصبو إليها، وقدرتُا على التعامل مع الظروف والتحديات المختلفة، وقد جاءت فكرة البراعة التنظيمية بوصفها إحدى 

 .(2022مدي، )المح أهم التوجهات التي تستطيع بها المؤسسات مواجهة هذه التحديات
إذ أن الإدارة  ،تحقي  النجاح هي الإدارات البارعة في تحقيقها لمتطلبات المدرسةلالإدارات المدرسية التي تسعى و      

إيجاد التواف  بين المتطلبات و  ،البارعة لديها المقدرة على التكيف مع التغيرات والتطورات المتسارعة في بيئتها الداخلية
، الأمثل للفرص الاستثمارمن  تُكنهانفس الوقت، وذلك من خلال ما تُتلكه من مهارات وخبرات بوالتوترات المتضاربة 

لذا فعند اختيار . (2016)الناجي،  ا وممارساتُا الإدارية والتربويةبهدف تحسين وظائفهوالتنويع في الخدمات المقدمة 
بوية في المؤسسات التعليمية يفترض بهم أن يمتلكوا الكفايات المعرفية والأدائية والسمات الشخصية الجاذبة، القيادات التر 

 .(2018)القزعي،  مع كل المستجدات والظروف الطارئة والتكيف
تسعى المؤسسات إذ ، تحقي  التوازن في المؤسسات التعليميةب( 2020كما بينتها العوده )وتهسهم البراعة التنظيمية       

للاستفادة من الإمكانيات المتاحة لديها بما يضمن لها تحقي  الكفاءة، وفي نفس الوقت تبحث عن الفرص والإمكانات 
الجديدة وتوقع لأحدا  المستقبل مما يمكنها من مواكبة متغيرات البيئة، فهي تعمل على رصد الموجودات والتنبؤ بالمستقبل 

القادة في ( أنَّ 2023أرافت العموش )ية وبشرية تقودها للتوقع المستقبلي طويل المدى. و من خلال معطيات واقعية ماد
المؤسسات التعليمية لا يمكنهم التعرف إلى الواقع والفرص والإمكانيات من ذاتُم، فالفرص في المؤسسات التربوية قد 

لبارع يبحث عن الفرص والإمكانيات في تكون مادية وقد تكون بشرية، وقد تكون ملموسة أو غير ملموسة، فالقائد ا
 .عقول الأفراد
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ويتطلب تحقي  البراعة التنظيمية وجود قادة قادرين على مواكبة التغيير والانتقال بإداراتُم من النمط البيروقراطي       
التقليدي إلى النمط التشاركي الجماعي، والخروج من المكاتب المغلقة إلى الميداني، الأمر الذي يتيح لهم الفرصة للتحد  

الرسمية للتعبير عن آرائهم، ومشاركتهم في اتخاذ القرارات وتحس مشكلاتُم بشكل مباشر، مع العاملين بعيدًا عن الأشكال 
وتلبية رغباتُم وميولهم واحتياجاتُم، فبقاء القادة بالقرب من مرؤوسيهم يعمل على كسب ثقتهم, الأمر الذي يولد لديهم 

المنسي، (يصب في مصلحة المؤسسة التعليمية  الشعور بالانتماء والولاء لمؤسساتُم وينعكس بإيجابية على أدائهم بما
2018.) 
وهكذا يهلاحظ أن من بين أهم أسباب النجاح في العمل الإداري في المؤسسات التعليمية هو توظيف جميع الموارد      

رة المتاحة في مواجهة تحديات العصر الحالي من خلال تفعيل الأساليب الإدارية بطريقة إبداعية وتوظيف مهارات إدا
المخاطر بكل ما تتضمنه من مهارات ورع الخطط والاستراتيجيات لمجابهة المخاطر وتحديد المسؤولين عن تنفيذ خطط 
الطوارئ ومصادر الدعم المحتملة؛ ولهذا فإن تبني الإداريين في المدارس لمنهج إدارة المخاطر والبراعة التنظيمية في العمل يعد 

 لعمل التربوي على أرض الواقع.أمرا حيويًا وحاسماً للنجاح في ا
 مشكم  الدراس 

قد  ، والمخاطروالمدارس بشكل خاص المخاطر بمختلف أشكالها،بشكل عام العديد من  المؤسسات التعليميةتواجه      
 تؤثر بطريقة سلبية على العملية التعليمية وعلى سلامة أفرادها وممتلكاتُا، فحدو  المخاطر أمر حتمي، ولذلك لا بد من
د  حالة من الخلل في  وجود خطط واستراتيجيات لمواجهتها بالشكل السليم لمنع تفاقمها، فوقوع الخطر أو الأزمة يُه
 توازن المدرسة وتنظيمها الإداري، وتتمثل مشكلة الدراسة في غياب مفهوم إدارة المخاطر عن أهداف ورؤية العديد من

ير والاحتياطات اللازمة، وغياب الاستعدادات المسبقة لمواجهة المخاطر بالتداب هماهتمام قلة، فضلًا عن مديري المدارس
 بأشكالها، كما أن استخدام الأساليب الإدارية التقليدية يجعل قائد المدرسة غير مقتدر على التعامل معها والتصدي لها

 . ببراعة
وزيارة المدارس، ومقابلة المديرين بهدف التأكد من عدم تعرض  معلمة داخل الخط الأخضر ةالباحثومن خلال عمل      

 توفروعدم  ،لمستوى المطلوبباأنَّ مستوى إدارة المخاطر ليس الطلبة للمخاطر التي بدورها تهعي  العملية التعليمية، لاحظ 
المخاطر التي تهعي  وجود العديد من لاحظت  بحكم عملها ة. ومن خلال اطلاع الباحثحال حدوثهاخطة للتعامل معها 

( 2020) الهباهبةوقد أشارت دراسة  العملية التعليمية، وعدم مقدرة مديري المدارس التعامل معها بالشكل المطلوب.
هميية إدارة المخاطر في المدارس، لما لها دور مهم في مواجهة الحالات الطارئة المستجدة، وورع الخطط للتعامل مع لأ

يمكن تجنبها، وإعداد الإجراءات اللازمة من أجل منع حدوثها والتقليل من آثارها السلبية في حال الحالات الخطرة التي لا 
ومن خلال الرجوع للمصادر تبينَّ عدم وجود دراسات بحثت في العلاقة بين إدارة المخاطر والبراعة التنظيمية، مما ، وقوعها

 .شكل دافعًا قويًا للقيام بهذه الدراسة
 أسئم  الدراس 

 من وجهة نظر المعلمين؟ داخل الخط الأخضر مستوى إدارة المخاطر لدى مديري المدارسا م -1
 من وجهة نظر المعلمين؟ داخل الخط الخضر البراعة التنظيمية لدى مديري المدارس مستوىما  -2
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مستوى إدارة المخاطر لدى بين  (α= 0.05دالة إحصائيًا عند مستوى الدلالة )هل توجد علاقة ارتباطية  -3
 ؟ومستوى البراعة التنظيمية لديهم داخل الخط الخضرمديري المدارس 

 أهداف الدراس 
 :الأهداف الآتيةتحقي  لهذه الدراسة  سعت     
؛ للعمل على تجاوز تلك المخاطر داخل الخط الأخضرمستوى إدارة المخاطر لدى مديري المدارس التعرف إلى  -1

 تواجههم.والأزمات التي 
للعمل على رفع هذا المستوى لما له من ؛ داخل الخط الأخضرمستوى البراعة التنظيمية لدى مديري المدارس  -2

 انعكاسات إيجابية على العملية التعليمية في تلك المدارس.
البراعة ومستوى داخل الخط الأخضر بين مستوى إدارة المخاطر لدى مديري المدارس بيان العلاقة الارتباطية  -3

 .التنظيمية لديهم
 أهمم  الدراس 

 تظهر أهميية الدراسة على النحو الآتي:     
 اأخهمم  الظيري 

، بغرض الكشف داخل الخط الأخضرمن أوائل الدراسات التي تمَّ إجراؤها  -ةالباحثبحدود علم –تهعد هذه الدراسة      
جال بمعن إدارة المخاطر وعلاقتها بالبراعة التنظيمية، لذا فمن المؤمل أن تعمل هذه الدراسة على إثراء الجانب النظري 

تحقي  أهداف العملية بإدارة المخاطر والبراعة التنظيمية والعلاقة بينهما؛ للعمل على إبراز تلك العلاقة لما لها من أثر 
 التعليمية.
؛ داخل الخط الأخضردارس المالمسؤولون عن التعليم في  :من المؤمل أن يستفيد من نتائج الدراسة الحاليةالليمم :  اأخهمم 

تهيئة بيئة بمديري المدارس لإدارة المخاطر؛ ودورها  امتلاكحيث ستزودهم نتائج هذه الدراسة بتغذية راجعة عن درجة 
لإدارة  امتلاك؛ حيث ستزودهم نتائج هذه الدراسة بدرجة الأخضر الخط داخلمديرو المدارس و  ،تعليمية آمنة للجميع

دارس المالمعلمون في و  لخطة التطويرية للمدرسة لتوفير بيئة مدرسية آمنة للمعلمين والطلبة.باالمخاطر؛ ومدى توظيفهم لها 
لمحافظة على سير بارها امتلاك مديريهم لإدارة المخاطر، ودو ؛ وذلك من خلال معرفتهم لدرجة داخل الخط الأخضر

الباحثون بحيث تفتح لهم آفاقاً جديدة لإجراء المزيد من الدراسات في جوانب و  العملية التعليمية وفقًا للأهداف الموروعة.
 مختلفة ذات علاقة بموروع الدراسة.
 الهلريفات الاصطاقحم  عالاهرائم 

 الآتية:اشتملت الدراسة على المصطلحات والتعريفات الإجرائية     
مجموعة من الطرق والاستراتيجيات والأساليب التي تعمل على توظيفها إدارات " :إدارة المخاطر اصطاقحًا -

والتي من خلالها يتم التعرف على طبيعة المخاطر التي تُدد سلامة العملية التعليمية والتربوية داخل  ،المدارس
المدارس، واتخاذ التدابير والاحتياطات اللازمة للتعامل مع هذه المخاطر بشكل سريع؛ وذلك بهدف حماية الكادر 
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 والإجراءات التدابير: بأنها عتلُرف إهرائمًا. (26، 2016" )الناجي، لمدرسةباالطلبة وجميع العاملين التدريسي و 
بالتعاون مع العاملين، بهدف مواجهة المخاطر بطريقة سليمة  داخل الخط الأخضرالمدارس  التي يقوم بها مديروا

ميع مراحل الخطر، ويهقاس بالدرجة بجوعلمية مبنية على التنبؤ الجيد، تحديد المهمات والأدوار، والتصرف السريع 
 لهذا الغرض. الكلية التي يُصل عليها مدير المدرسة من خلال استجابات المعلمين على الاستبانة التي طوّرت

لمؤسسات التعليمية على إدارة متطلبات باقدرة الكادر الإداري والتدريسي : "مالراال  الهظيميم  اصطاقحًا -
العمل التعليمي والتربوي بكفاءة عالية، من خلال تنظيم العمل والقدرة على التكيف مع الظروف البيئية 

 ,Hill et al) "دمة العملية التعليمية والتربويةبخوالمستجدات، وخل  فرص جديدة وتوظيف كافة الإمكانات 

قدرة مديري المدارس على التكيف مع المستجدات والتغيرات بكفاءة, م: بأنهاإهرائمًا عتلرف  .‏(35 ,2019
ويهقاس بالدرجة الكلية التي يُصل عليها مدير والاستثمار الأمثل للإمكانات المتاحة وخل  فرص جديدة, 

 الاستبانة التي طوّرت لهذا الغرض.المدرسة من خلال استجابات المعلمين على 
 حدعد الدراس  

 تتمثل حدود الدراسة بالآتي:    
 .والمعلماتعينة من المعلمين  اقتصرت هذه الدراسة على: الحد البشري  -
 .داخل الخط الأخضر في الشمال  الثانوية دارسالم علىالدراسة اقتصرت هذه : الحد المكاني -
 .م2023-2022هذه الدراسة في الفصل الدراسي الثاني من العام الدراسي تطبي   تمَّ : الحد الزماني -

 الدراسات السابق 
على الدراسات السابقة ذات العلاقة بموروع الدراسة وتم ترتيبها من الأقدم إلى الأحد  على النحو  ةالباحث تاطلع     
 الآتي:
التعرف لأثر استراتيجيات إدارة المخاطر في عملية التطوير المدرسي وتأثير  (znacar, 2018)Öدراسة أوزنكار  هدفت     

السياسات في التسامح في بريطانيا. استخدم المنهج التحليلي. من خلال  الاطلاع على الأدب النظري والدراسات 
أعضاء مجلس الإدارة السابقة ذات الصلة للحصول على بيانات الدراسة وتحليل اسئلتها. وأظهرت نتائج التحليل أن 

والمديرين ومساعديهم يعرفون ماهية إدارة المخاطر، وكان باستطاعة إدارات المدارس تكييف السياسات، لكنها م  تتمكن 
من تطبيقها. ويمكن تقوية إدارة المخاطر وزيادة فاعليتها من خلال العمل على تطوير عديد من السياسات 

 املين وتدريبهم للقيام بعملية التكليف والتطبي  للسياسات والاستراتيجيات.والاستراتيجيات، فضلاً عن تأهيل الع
بدراسة هدفت تقييم مدى تطبي  الإدارات   (Loetwathong, & Chansirisira, 2019)وقام لوتواثونج وشانسيرسيرا      

المدرسية لمفاهيم إدارة المخاطر في المدارس الثانوية التايلندية من وجهة نظر المعلمين، استخدم المنهج الوصفي المسحي 
( معلمًا ومعلمة، وأظهرت النتائج وجود مستوى مرتفع 325والاستبانة أداة لجمع البيانات، طبقت على عينة قوامها )

من تطبي  مبادئ ومفاهيم إدارة المخاطر من قبل إدارات المدارس الثانوية من وجهة نظر المعلمين. وعدم وجود فروق ذات 
 دلالة احصائية لتطبي  مديري المدارس الثانوية لإدارة المخاطر تعزى لمتغير )الجنس، وسنوات الخبرة(.
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افر متطلبات إدارة المخاطر في المدارس الحكومية وعلاقتها ( للتعرف إلى درجة تو 2020وقامت الهباهبة بدراسة )     
بتوافر البيئة التعليمية الآمنة من وجهة نظر المعلمين في مأدبا، استخدام المنهج الوصفي الارتباطي، والاستبانة أداة لجمع 

طلبات إدارة المخاطر في ( معلمًا ومعلمة، وأظهرت النتائج أنَّ درجة توافر مت311البيانات، طبقت على عينة قوامها )
المدارس الحكومية في محافظة مأدبا كان متوسطاً، ودرجة توافر البيئة التعليمية الآمنة في المدارس الحكومية في محافظة مأدبا  

 كان متوسطاً.
افظة ( التعرف إلى درجة توافر البراعة التنظيمية لدى مديري المدارس الخاصة في مح2020الجنازرة ) وسعت دراسة      

العاصمة عمان وعلاقتها بالإدارة بالتجوال من وجهة نظر المشرفين التربويين ومساعدي المديرين، استخدام المنهج الوصفي 
( مشرفاً ومساعدي المدراء، وأظهرت 362الارتباطي، والاستبانة أداة لجمع البيانات وتحليلها، طبقت على عينة قوامها )

التنظيمية لدى مديري المدارس جاءت بدرجة متوسطة، ووجود علاقة ايجابية ذات دلالة النتائج أن درجة توافر البراعة 
 إحصائية بين درجة توافر البراعة التنظيمية لدى مديري المدارس الخاصة ودرجة ممارسة الإدارة بالتجوال.

لحكومية الأساسية في ( دراسة هدفت إلى تعرف اليقظة الذهنية لدى مديري المدارس ا2021وأجرت العراقبة )      
المملكة الأردنية الهاشمية وعلاقتها بإدارة المخاطر من وجهة نظر المعلمين. استخدام المنهج الوصفي الارتباطي. والاستبانة 

( معلمًا ومعلمة، وأظهرت النتائج أن درجة تطبي  385أداة لجمع البيانات وتحليلها، طبقت على عينة مكونة من )
 ومية الأساسية الأردنية لإدارة المخاطر من وجهة نظر المعلمين جاءت بدرجة مرتفعة.مديري المدارس الحك

( دراسة هدفت التعرف لمستوى البراعة التنظيمية لدى مدراء المدارس التابعة لبلدية القدس 2022وأجرت مشاهرة )     
البيانات، طبقت على عينة قوامها  من وجهة نظر المعلمين، استخدم المنهج الوصفي المسحي، والاستبانة أداة لجمع

 ( معلمًا ومعلمة، وأظهرت النتائج  وجود مستوى مرتفع من البراعة التنظيمية لدى مديري المدارس.323)
تأثير البراعة التنظيمية للمديرين على الإبداع التنظيمي للمعلمين من وجهة  ((Da’as, 2023وكشفت دراسة دياز      

استخدم المنهج الوصفي المسحي، والاستبانة اداة لجمع البيانات وتحليلها، طبقت على عينة قوامها نظر المدرين والمعلمين. 
( مدرسة من المدارس العربية 71( مديراً ومديرة، اختيروا بالطريقة العشوائية البسيطة من )71( معلمًا ومعلمة، و)798)

تلاك المديرين للبراعة التنظيمية جاءت بدرجة مرتفعة، وأن بفلسطين، أظهرت النتائج أن تقديرات أفراد عينة الدراسة لام
مستوى الابداع التنظيمي للمعلمين جاء بدرجة مرتفعة، ووجود علاقة ارتباطية دالة بين البراعة التنظيمية للمديرين 

 ومستوى الابداع التنظيمي للمعلمين.
مية لدى مـديري المدارس الأساسية في محافظة ( التعرف إلى درجة البراعة التنظي2023وسعت دراسة العموش )     

الزرقاء وعلاقتها بالثقة التنظيمية لدى معلميهم, واستخدم المنهج الارتباطي, والاستبانة أداة لجمع البيانات، طبقت على 
وسطة, ( معلمًا ومعلمة، وأظهرت النتائج أن البراعة التنظيمية لدى مـديري المدارس جاءت بدرجة مت363عينة قوامها )

وأن مستوى الثقة التنظيمية لدى معلمي المدارس الأساسية جاءت أيضًا بدرجة متوسطة, ووجود علاقة ارتباطية دالة بين 
 مستوى البراعة والثقة التنظيمية لدى المعلمين. 

لها لموروع تناو بيلاحظ اختلاف الدراسة الحالية عن كافة الدراسات السابقة  من خلال مراجعة الدراسات السابقة     
وعلاقتها بالبراعة التنظيمية من وجهة نظر المعلمين، إذ لا توجد  الأخضر الخط داخلإدارة المخاطر لدى مديري مدارس 
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تناولت إدارة المخاطر وعلاقتها بالبراعة التنظيمية، واختلفت بمجتمع  -حسب حدود علم الباحث-دراسات سابقة 
    تها.الدراسة وعينتها، ومكان التطبي ، ومشكل

 مظاج الدراس 
 استخدم المنهج الوصفي المسحي الارتباطي؛ وذلك لملاءمته لأغراض هذه الدراسة.     

 مجهيع الدراس  
( معلمًا 6712، والبالغ عددهم )داخل الخط الأخضرتكون مجتمع الدراسة من جميع معلمي ومعلمات المدارس      

 م(. 2023 -2022للعام الدراسي ) الوزارةومعلمة، وذلك حسب إحصائية 
 لمظ  الدراس 

تمَّ اختيار عينة الدراسة من مجتمع الدراسة بالطريقة العشوائية البسيطة بشكل يضمن تُثيل العينة للمجتمع الذي      
 .ومعلمةمعلمًا ( 395)أخذت منه، والبالغ عددهم 

 أداتا الدراس 
بغرض تطوير أداتي الدراسة؛ تمَّ الرجوع إلى الأدب النظري والدراسات السابقة ذات الصلة بموروع الدراسة الحالية       

أداتي الدراسة، فيما يتعل   ( لبناء2023؛ العموش، 2021؛ العراقبة، 2020؛ الجنازرة، 2020الهباهبة، كدراسة )
( موزعة على أربعة مجالات، أما أداة البراعة التنظيمية؛ تم 31استبانة مكونة من )داة إدارة المخاطر، تمَّ التوصل إلى بأ

 . ( فقرة، موزعة على مجالين18ونة من )التوصل إلى استبانة مك
 صدق المحهوى

بمجالات الإدارة  المحكمينا الأولية على مجموعة من بصورتُالدراسة؛ تمَّ عررها  لأداة للتحق  من صدق المحتوى     
؛ بهدف إبداء آرائهم بفقرات الأداة محكمين( 10، والبالغ عددهم )بعدد من الجامعات أصول التربية، والقياس والتقويمو 

من حيث وروح المعنى والصياغة اللغوية ومدى مناسبتها للمجال الذي تتبع له، وأي تعديلات وملحوظات يرونها 
%( فأعلى من كافة ملاحظات المحكمين التي اقتصرت على: أداة إدارة المخاطر، تمَّ 80مناسبة.  تمَّ الأخذ بما نسبته )

وبهذا أصبحت الأداة بصورتُا النهائية مكونة من اللغوية لبعض الفقرات، وإرافة وحذف بعض الفقرات، إعادة الصياغة 
( فقرات، وإعادة الصياغة 3أما أداة البراعة التنظيمية؛ تمَّ حذف )( فقرة موزعة على موزعة على أربعة مجالات، 28)

 ( فقرة.15مكونة من ) اللغوية لبعض الفقرات، وبهذا أصبحت الأداة بصورتُا النهائية
  الدراس  أخداة صدق البظاء

، مــن خــارج عينــة الدراســة المســتهدفة، ومعلمــة معلمًــا( 30تمَّ تطبيــ  أداة الدراســة علــى عينــة اســتطلاعية مؤلفــة مــن )     
صحح لعلاقة الفقرات بأداة الدراسة، وذلك كما هو مهبينَّ 

ه
 (.2، 1لجدول )باوذلك لحساب معاملات الارتباط الم

 ملاماقت الارتباط بن الفقرات عالدره  الكمم  لاسهباظ  إدارة المخاطر: (1الجدعل )

 الفقرة
 ملام  الارتباط

 الفقرة
 ملام  الارتباط

 الفقرة
 ملام  الارتباط

 اأخداة المجال اأخداة المجال اأخداة المجال
1 0.50** 0.53** 11 0.90** 0.90** 21 0.71** 0.65** 
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2 0.88** 0.76** 12 0.93** 0.89** 22 0.82** 0.77** 
3 0.92** 0.81** 13 0.90** 0.85** 23 0.95** 0.80** 
4 0.82** 0.67** 14 0.77** 0.80** 24 0.96** 0.87** 
5 0.89** 0.90** 15 0.86** 0.77** 25 0.77** 0.69** 
6 0.69** 0.67** 16 0.80** 0.76** 26 0.94** 0.88** 
7 0.68** 0.81** 17 0.84** 0.74** 27 0.93** 0.85** 
8 0.82** 0.84** 18 0.93** 0.88** 28 0.95** 0.87** 
9 0.90** 0.85** 19 0.83** 0.82**    

10 0.78** 0.74** 20 0.82** 0.66**    
 ملاماقت الارتباط بن الفقرات عالدره  الكمم  لاسهباظ  مسهوى الراال  الهظيميم :(2الجدعل )

 الفقرة
 ملام  الارتباط

 الفقرة
 ملام  الارتباط

 الفقرة
 ملام  الارتباط

 المقما  المجال المقما  المجال المقما  المجال
1 0.65** 0.56** 6 0.77** 0.77** 11 0.69** 0.65** 
2 0.85** 0.71** 7 0.71** 0.65** 12 0.69** 0.57** 
3 0.82** 0.81** 8 0.744** 0.65** 13 0.50** 0.55** 
4 0.79** 0.75** 9 0.75** 0.64** 14 0.65** 0.58** 
5 0.64** 0.54** 10 0.42* 0.49** 15 0.65** 0.54** 

أنَّ جميع معاملات الارتباط كانت ذات درجات مقبولة ودالة إحصائيًا, ولذلك م  يتم ( 2، 1يلاحظ من الجدول )    
 (.431، 2011والشريفين، حذف أي من هذه الفقرات )الكيلاني 

 الدراس  أداةثبات 
الدراسة، فقد تم استخدام معادلة كرونباخ ألفا بالاعتماد علـى بيـانات  لأداةلأغراض حساب ثبات الاتساق الداخلي      

التطبيـــ  الأول للعينـــة الاســـتطلاعية، ولأغـــراض حســـاب ثبـــات الإعـــادة؛ فقـــد تم إعـــادة التطبيـــ  علـــى العينـــة الاســـتطلاعية 
اســـتخدام معامـــل ارتبـــاط  بطريقـــة الاختبـــار وإعادتـــه بفاصـــل زمـــني مقـــداره أســـبوعان بـــين التطبيقـــين الأول والثـــاني، حيـــث تم

 (.3لجدول )بابيرسون لعلاقة التطبي  الأوَّل بالتطبي  الثاني للعينة الاستطلاعية، وذلك كما هو مهبينَّ 
 أخداتي الدراس ملام  الاتساق الدالمي كرعظباخ ألفا عثبات الإلادة : (3لجدعل )ا

 المجال
 لدد ملاماقت ثبات:

 الإلادة الاتساق الدالمي الفقرات
 7 **0.95 0.90 تخطيط إدارة المخاطر
 7 **0.94 0.94 تنفيذ إدارة المخاطر

 7 **0.94 0.92 المتابعة والإشراف لإدارة المخاطر
 7 **0.94 0.96 تقييم لإدارة المخاطر

 28 **0.99  اأخداة كك 
 أداة الراال  الهظيميم 

 7 **0.98 0.87 استغلال الموارد المتاحة
جديدةاستكشاف فرص   0.79 0.97** 8 
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 15 **0.99  اأخداة كك 
( في حـــين أنَّ قيمـــة 0.98بلغـــت )إدارة المخـــاطر لأداة ( أنَّ قيمـــة ثبـــات الاتســـاق الـــداخلي 3يلاحـــظ مـــن الجـــدول )     

قيمـة ( في حـين أنَّ 0.89أما قيمة ثبات الاتساق الداخلي لأداة البراعة التنظيميـة بلغـت )(، 0.99ثبات الإعادة بلغت )
 (، وهذه القيم ملاءمة لهذه الدراسة.0.99ثبات الإعادة بلغت )

 الدراس   أداةملمار تصحمح 
الدراسة ومجالاتُما والفقرات التي تتبع لها، استخدم المقياس  الحسابية لأداة المتوسطاتبهدف إطلاق الأحكام على      

( بخمس فئات للحصول على مدى كل مستوى، أي 5-1الخماسي لتصحيح الأداتين؛ وذلك بقسمة مدى الأعداد )
 ( وعليه ستكون المستويات على النحو الآتي:5/1-5=0.80)

 ( قليلة جدًا.1.8( إلى أقل )1من ) -
 ( قليلة.2.6( إلى أقل )1.8من  ) -
 ( متوسطة.3.4( إلى أقل )2.6من ) -
 ( كبيرة.4.2( إلى أقل )3.4من ) -
 ( فأكثر كبيرة جدًا.4.2) -

 لرض الظهائج عمظاتشهاا
 تناول هذا الجزء عرض النتائج ومناقشتها، وذلك على النحو الآتي:     

م  عها  دال  اخط  اأخلرر مسهوى إدارة المخاطر لدى مديري المدار  ما : "اعمظاتشها ،ظهائج السؤال اأخعل
 ؟"ظير الملمين

الخط  داخلمستوى إدارة المخاطر لدى مديري المدارس الحسابية والانحرافات المعيارية لمجالات المتوسطات حساب  تمَّ      
 (.4دول )بالج، مع مراعاة ترتيب المجالات تنازلياً وفقاً لأوساطها الحسابية الكلية، وذلك كما هو مهبينَّ الأخضر

 الحسابم  عالانحرافات الملماري  لهقديرات أفراد لمظ  الدراس  مرتب  تظازلمًا عفقًا أخعساطاا المهوسطات تمم : (4) هدعل

 الحسابيالمهوس   المجال المجال الرتب 
الانحراف 
 الدره  الملماري

 كبيرة 0.76 3.56 المتابعة والإشراف لإدارة المخاطر 3 1
 كبيرة 0.76 3.55 تخطيط إدارة المخاطر 1 2
 كبيرة 0.74 3.53 تنفيذ إدارة المخاطر 2 3
 كبيرة 0.77 3.51 تقييم إدارة المخاطر 4 4

 كبيرة 0.70 3.54 اأخداة كك  
داخل الخط لمستوى إدارة المخاطر لدى مديري المدارس الدراسة ( أنّ تقديرات أفراد عينة 4من الجدول )يلاحظ      

حيث جاءت المجالات وفقاً للترتيب (، بدرجة كبيرة، 3.54ككل جاءت رمن درجة كبيرة، بوسط حسابي ) الأخضر
مجال تخطيط إدارة و وبدرجة كبيرة،  ،(3.56لمرتبة الأولى, بوسط حسابي )باالآتي: المتابعة والإشراف لإدارة المخاطر 

بوسط حسابي ، لمرتبة الثالثةبامجال تنفيذ إدارة المخاطر و ، وبدرجة كبيرة، (3.55, بوسط حسابي )لمرتبة الثانيةباالمخاطر 
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ربما يعود السبب في  وبدرجة كبيرة. (3.51بوسط حسابي ) ، وبدرجة كبيرة، وأخيراً مجال تقييم إدارة المخاطر،(3.53)
بشكل مباشر لما يتمَّ ورعه من خطط وإجراءات وبرامج في مفهوم إدارة المخاطر،  يرينمتابعة من قبل المد لتوفر ذلك

ومتابعة آلية التنفيذ السليمة التي تؤدي إلى تجاوز الخطر أو على الأقل التقليل من آثاره وتجاوزه إلى بر الأمان؛ حيث يعمل 
خل السريع ومباشرة الإجراءات والخطط الموروعة لتلافي المخاطر التي تقع أثناء اليوم عملية التدببعض المدراء بجدٍ واجتهاد 

الدراسي، والحرص على سلامة المتعلمين والمعلمين والإداريين، والعمل أيضًا على متابعة دورات الأمن والسلامة 
كيفية التصرف إذا ما وقع خطر ما من بعلمين والإسعافات الأولية التي تجريها الوزارة أثناء العام الدراسي للمعلمين والمت

تدافع المتعلمين أو اختناقهم أو سقوط أحدهم من علو أو خطر الحري  والكوار  الطبيعية، وكذلك خطر الأمطار 
ذلك إلى ما تعررت له بعض المدارس من حواد  جعلت بوالفيضانات وتعطل الدراسة بسبب ذلك. وربما يعود السبب 

لونَّ اهتمامًا لتكوين فرق لإدارة المخاطر والأزمات، والذي انعكس بشكل إيجابي على تُكنّ مديري مديري المدارس يو 
 أعضاء المديرين يعرفونَّ  أنَّ  (znacar, 2018)Öأوزنكار حيث أشارت دراسة المدارس من التعامل معها بشكل سليم. 

لوتواثونج للتعامل معها. اتفقت نتائج الدراسة الحالية مع نتائج دراسة  تكييف السياساتو ماهية إدارة المخاطر، 
أظهرت وجود مستوى مرتفع ( التي 2021، ودراسة العراقبة ) (Loetwathong, & Chansirisira, 2019)وشانسيرسيرا 

بينما اختلفت نتائج . من تطبي  مبادئ ومفاهيم إدارة المخاطر من قبل إدارات المدارس الثانوية من وجهة نظر المعلمين
أظهرت أنَّ درجة توافر متطلبات إدارة المخاطر في المدارس  التي( 2020الهباهبة بدراسة )الدراسة الحالية مع نتائج دراسة 

 مية في محافظة مأدبا كان متوسطاً.الحكو 
 مجال المهابل  عالإشراف لإدارة المخاطرأعلًا: 
الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال المتابعة والإشراف لإدارة المخاطر، مع مراعاة المتوسطات كما تمَّ حساب       

 .(5دول )بالجترتيبها تنازلياً وفقاً لأوساطها الحسابية الكلية، وذلك كما هو مهبينَّ 
لمى فقرات مجال الحسابم  عالانحرافات الملماري  لهقديرات أفراد لمظ  الدراس  لدره  إدارة المخاطر  المهوسطاتتمم : (5الجدعل )

 )المهابل  عالإشراف لإدارة المخاطر( مرتب  تظازلمًا عفقًا أخعسطاا الحسابم 

 ظص الفقرة الفقرة الرتب 
المهوس  
 الحسابي

الانحراف 
 الملماري

 الدره  

 كبيرة 0.88 3.63 المناسب في مواجهة المخاطر المحتملةاتخاذ القرار  16 1
 كبيرة 0.95 3.61 مراجعة المخاطر السابقة التي فشل التحكم بها 21 2
 كبيرة 0.96 3.59 متابعة آثار المخاطر المحتملة لضمان عدم تكرارها 18 3
 كبيرة 1.00 3.56 اطلاع الأطراف ذات العلاقة على التقارير النهائية  15 4

تحديد الطرق والاجراءات المستخدمة لتقليل احتمال حدو   20 5
 المخاطر

 كبيرة 0.95 3.54

 كبيرة 0.94 3.51 مراجعة عمليات إدارة المخاطر 17 6
 كبيرة 0.94 3.47 استكشاف مصادر جديدة للمخاطر المحتملة 19 7

 كبيرة 0.76 3.56 الكمي
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على فقرات مجال الحسابية لتقديرات أفراد عينة الدراسة لدرجة إدارة المتوسطات ( أنَّ 7يلاحظ من الجدول )      
ذلك لشعور أفراد عينة الدراسة ب(، ربما يعود السبب 3.63-3.47قد تراوحت بين ))المتابعة والإشراف لإدارة المخاطر( 

لمتابعة والإشراف لإدارة باأنَّ مدير المدرسة هو الشخص المسؤول أمام مديرية التربية والتعليم، وعليه يقع الحمل الأكبر 
( التي تنص "اتخاذ القرار المناسب في مواجهة المخاطر 16إذ جاءت الفقرة ) .المخاطر التي تحد  داخل مدرسته

ذلك ب(، وبدرجة كبيرة، ربما يعود السبب 0.88(، وانحراف معياري )3.63لترتيب الأول، بمتوسط حسابي )باالمحتملة"، 
دارة المخاطر التي قد بإتخاذ القرارات المناسبة بالشعور أفراد عينة الدراسة أنَّ مديري المدارس يتبعونَّ القيادة التشاركية 

جان المدرسية لمتابعة تلك الأخطار الي قد تحد  في  المدرسة بشكل تتعرض لها المدرسة مع المعلمين، ويشكلونَّ الل
تخاذ بامفاجئ، كما أنَّ مديري المدارس يضعونَّ خطة مدرسية تتضمن الأخطار والأزمات التي قدر تتعرض لها مما يهسهم 

للمخاطر المحتملة"  ( التي تنص "استكشاف مصادر جديدة19جاءت الفقرة )و قرارات مناسبة من قبل الإدارة المدرسية. 
(، وبدرجة كبيرة. ربما يعود السبب لشعور أفراد 0.94(، وانحراف معياري )3.47بالترتيب الأخير، بمتوسط حسابي )

عينة الدراسة أنَّ مديري المدارس يمتلكونَّ رؤية ثاقبة لما يجري حولهم من مخاطر، كما أنَّ جائحة كورونا نبهت مديري 
دراسة المخاطر التي لا بمديري المدارس دلمخاطر والأزمات التي تعصف بالعملية التعليمية، مما حالمدارس لطريقة مواجهة ا

دارسهم، وورع الحلول المناسبة بمدارة العملية التعليمية بإحدثت على الساحة المحلية والإقليمية والعالمية، والاستفادة منها 
 لها.

 مجال تخطم  إدارة المخاطرثاظمًا: 
تخطيط إدارة المخاطر، مع مراعاة ترتيبها الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال المتوسطات حساب  تمَّ  كذلك    

 (.6دول )بالجتنازليًا وفقاً لأوساطها الحسابية الكلية، وذلك كما هو مهبينَّ 
فقرات مجال )تخطم  إدارة المخاطر( للمى  ي  لهقديرات أفراد لمظ  الدراس الحسابم  عالانحرافات الملمار  المتوسطات: (6الجدعل )

 مرتب  تظازلمًا عفقًا أخعسطاا الحسابم 

 ظص الفقرة الفقرة الرتب 
المهوس  
 الحسابي

الانحراف 
 الدره   الملماري

 كبيرة  0.92 3.80 مسح شامل للمخاطر المحتملة على المستويين الداخلي والخارجي 1 1
 كبيرة  0.92 3.71 على معلومات عن المعلمين والطلبةالاحتفاظ بقاعدة بيانات تحتوي  7 2
 كبيرة 0.95 3.58 إعداد استراتيجية وارحة لإدارة المخاطر المحتملة 3 3

توفير الدعم الكامل لفري  العمل ليقوم بمهامه في عملية التخطيط  2 4
 لمواجهة المخاطر

 كبيرة 0.98 3.55

 كبيرة 1.05 3.52 المخاطر المحتملةتوعية الطلبة بكيفية التعامل مع  6 5
 متوسطة 1.02 3.35 رصد ميزانية مالية كافية لاستخدامها في مواجهة المخاطر المحتملة 4 6
 متوسطة 1.08 3.31 عقد ورش تدريبية للمعلمين في مجال إدارة المخاطر 5 7

 كبيرة 0.76 3.55 الكمي
فقرات مجال لالحسابية لتقديرات أفراد عينة الدراسة لدرجة إدارة المخاطر المتوسطات ( أنَّ 6يلاحظ من الجدول )     

ربما يعود السبب لشعور أفراد عينة الدراسة أنَّ مديري المدارس (، 3.80-3.31تراوحت ))تخطيط إدارة المخاطر( 
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، كما أنَّ ويوظفونها بالخطة التطويرية أنَّ تعي  سير العملية التعليمية،لتنبه للمخاطر التي ربما يمهكن بايمتلكونَّ رؤية ثاقبة 
مديرية التربية تعقد دورات تدريبية للمديرين لاطلاعهم على أحد  الاستراتيجيات الحديثة للتعامل مع المخاطر التي 

مديري المدارس على وعي عالٍ بكيفية التعامل مع هذه  صوصًا بعد جائحة كورونا، حتى يكونتواجه المدرسة، خ
لإرافة لذلك فإن مديري المدارس يطلعونَّ على المخاطر التي تحيط بالعملية التعليمية على المستويين المستجدات، با

ط لتخطيباالداخلي والخارجي، وإعداد خطة مناسبة للتعامل معها، وتوفير ميزانية تعينهم على ذلك، ويهشركون المعلمين 
لترتيب باالمحتملة على المستويين الداخلي والخارجي"،  مسح شامل للمخاطر "( التي تنص على1إذ جاءت الفقرة ). لها

رسمية لمديريات  وزارة التربية والتعليم تهصدر كتبًاربما يعود السبب إلى أنَّ (، وبدرجة كبيرة، 3.80الأول، بمتوسط حسابي )
التربية والتعليم لتعميمها على مديري المدارس للتأكد من جاهزية المدارس لاستقبال الطلبة من حيث البنية التحتية )الغرف 
الصفية، ودورات المياه، والساحات المدرسية، والمختبرات(، كما أنَّ أغلب المدارس يتم عمل صيانة دورية لها من قبل 

المدارس فيما يتعل  بالمخاطر داخل البيئة المدرسية؛ لتهيئة بيئة تعليمية  التقارير التي يهصدرها مديروا على المنظمات بناءً 
 آمنة للطبة. 

 مجال تظفمذ إدارة المخاطرثالثاً: 
تنازلياً  الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال تنفيذ إدارة المخاطر، مع مراعاة ترتيبهاالمتوسطات كما تمَّ حساب       

 (.7وفقاً لأوساطها الحسابية الكلية، وذلك كما هو مهبينَّ في الجدول )
لمى فقرات )تظفمذ إدارة المخاطر( مرتب  الحسابم  عالانحرافات الملماري  لهقديرات أفراد لمظ  الدراس   المتوسطات : (7الجدعل )

 تظازلمًا عفقًا أخعسطاا الحسابم 

 ظص الفقرة الفقرة الرتب 
 المهوس 
 الحسابي

الانحراف 
 الملماري

 الدره  

 كبيرة 0.87 3.86 توفير وسائل السلامة العامة 9 1
 كبيرة 0.94 3.77 تفعيل دور لجنة الصيانة في المدرسة 8 2

3 13 
التعاون بين فري  إدارة المخاطر والهيئات المساندة للتعامل مع 

 المخاطر المحتملة
 كبيرة 0.93 3.47

 كبيرة 0.99 3.47 المخاطر باستخدام أدوات وأساليب مناسبةتحليل  14 3
 كبيرة 1.04 3.44 تشجيع المجتمع المحلي على المشاركة في دعم خطط إدارة المخاطر 10 5
 كبيرة 0.96 3.43 التنبؤ بالمخاطر المحتملة 12 6

 متوسطة 1.12 3.27 إشراك أولياء الأمور في اتخاذ القرارات في المدرسة 11 7

 كبيرة 0.74 3.53 الكمي
دارس المالحسابية لتقديرات أفراد عينة الدراسة لدرجة إدارة المخاطر لدى مديري المتوسطات ( أنَّ 7يلاحظ من الجدول )

ربما يعود السبب في ذلك لشعور أفراد عينة (، 3.86-3.27قد تراوحت بين )على فقرات )تنفيذ إدارة المخاطر( 
الدراسة أنَّ مديري المدارس يمتلكونَّ الرؤية الثاقبة لرسم ملامح التخطيط التي قامَّ بها لإنجازات على أرض الواقع، فيقوم 

دد الجهات المشتركة في عملية التنفيذ، ويوفر لها   كافة الوسائل المناسبة بالتنبؤ للمخاطر التي تؤثر في العملية التعليمية، ويُه
للتعامل معها، كما أنَّ مديري المدارس يسعونَّ لتهيئة بيئة تعليمية مناسبة وآمنة للطلبة من خلال تنفيذ كافة الاحتياطات 
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المناسبة. وربما يعود السبب في ذلك إلى وجود استجابة فورية لدى إدارة المدرسة، وسرعة الإجراءات فيما يخص التعامل 
وتنفيذها، وف  الأولويات التي تشير إلى المقدرة على اتخاذ القرار المناسب لتنفيذ إدارة المخاطر وكيفية التعامل  مع المخاطر

مع المخاطر المحتملة حال وقوعها، بهدف الحفاظ على سلامة الطلبة، وأمن المدرسة الذي بدوره يُق  الأهداف التربوية 
( التي تنص على "توفير وسائل السلامة العامة"، 9إذ جاءت الفقرة ) .سليمةالمرجوة من جانب وجود بيئة تعليمية آمنة و 

في الترتيب الأول بدرجة كبيرة، ربما يعود السبب في ذلك لشعور أفراد عينة الدراسة أنَّ مديري المدارس يسعونَّ لتوفير 
تفقدية لكافة أركان العملية  متطلبات الأمن والسلامة في البيئة التعليمية، فيحرصونَّ بشكل مستمر بعمل جولات

التعليمية، ورصد جوانب الضعف بها، والتوصية بها إلى مديرية التربية والتعليم لاتخاذ الإجراءات المناسبة لحلها. في حين 
( التي تنص على "إشراك أولياء الأمور في اتخاذ القرارات في المدرسة" بالترتيب الأخير بدرجة متوسطة، 11جاءت الفقرة )

ا يعود السبب في ذلك لشعور أفراد عينة الدراسة أنَّ أولياء أمور الطلبة لا يمتلكونَّ المعرفة الكافية بالمخاطر التي تواجه ربم
العملية التعليمة، كما أنَّ أغلب أولياء الأمور لا يمتلكونَّ الوقت الكافي لمشاركة الإدارة المدرسية بإدارة المخاطر التي 

يعة عملهم التي تكون متزامنة مع دوام المدارس، بالإرافة لذلك فإن أعضاء مجلس التطوير في تواجهها، وذلك بسبب طب
المدارس لا يمتلكونَّ الصلاحيات الكاملة لا تخاذ القرارات بشأن إدارة المخاطر التي تواجه المدارس، وتبقى مشاركتهم 

 بشكل شكلي في أغلب الأوقات.
 مجال تقممم إدارة المخاطررابلًا: 
الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال تقييم إدارة المخاطر، مع مراعاة ترتيبها تنازلياً المتوسطات كما تمَّ حساب       

 (.8دول )بالجوفقاً لأوساطها الحسابية الكلية، وذلك كما هو مهبينَّ 
مجال )تقممم إدارة المخاطر( مرتب  تظازلمًا عفقًا الحسابم  عالانحرافات الملماري  لهقديرات أفراد لمظ  الدراس  المتوسطات  :(8الجدعل )

 أخعسطاا الحسابم 

 ظص الفقرة الفقرة الرتب 
المهوس  
 الحسابي

الانحراف 
 الدره   الملماري

 كبيرة 0.90 3.61 تقييم الآثار المحتملة للمخاطر في البيئة المدرسية 23 1

 كبيرة 1.00 3.57 المراجعة الدورية لخطط إدارة المخاطر واختبارها 22 2
 كبيرة 0.91 3.57 الاستفادة من المخاطر التي واجهها سابقًا 24 2
 كبيرة 1.03 3.54 الاستفادة من ذوي الخبرة في تقييم درجة المخاطر 28 4
 كبيرة 0.97 3.51 رصد نقاط القوة في التعامل مع المخاطر 25 5
 كبيرة 0.98 3.43 إجراء دراسات بهدف الوصول إلى تقييم دقي  للمخاطر 26 6
 متوسطة 1.07 3.36 مكافأة المعلمين الذين يجيدون التعامل مع المخاطر 27 7

 كبيرة 0.77 3.51 الكمي
الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات أفراد عينة الدراسة لدرجة إدارة المتوسطات ( أنَّ 8يلاحظ من الجدول )     

ربما يعود السبب لشعور أفراد عينة (، 3.61-3.36قد تراوحت بين )على فقرات مجال )تقييم إدارة المخاطر( المخاطر 
الدراسة أنَّ مديري المدارس يدًركونَّ أنَّ الخطط المبدئية لإدارة المخاطر ليست كاملة، فمن خلال الممارسة والخبرة والخسائر 

ت التي تظهر على أرض الواقع تظهر الحاجة إلى إحدا  تعديلات على الخطط، واستخدام المعرفة المتوفرة لاتخاذ قرارا
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مختلفة، ويسعى مديري المدارس إلى تحديث نتائج عملية تحليل المخاطر، وكذلك خطط إدارتُا بشكل دوري للحصول 
على نتائج مررية. وربما يعود السبب في ذلك إلى أنَّ تقييم المخاطر يهسهل من سير العملية التعليمية، ويهوفر بيئة تعليمية 

وى الخدمة التعليمية التي تقدمها المدرسة، وتصبح المدرسة قادرة على الاستعداد آمنة للطلبة، ويهساعد على الارتقاء بمست
( التي 23إذ جاءت الفقرة ). مخاطر بيئية أو اجتماعية أو صحيةلجميع المخاطر التي قد تُدد سير العملية التعليمية من 

(، وبدرجة كبيرة، 3.61ول، بمتوسط حسابي )لبيئة المدرسية"، في الترتيب الأباتنص على "تقييم الآثار المحتملة للمخاطر 
ربما يعود السبب لشعور أفراد عينة الدراسة أنَّ مديري المدارس يتفقدونَّ بشكل مستمر جاهزية البيئة التعليمية داخل 

تهم من الغرف الصفية وخارجها، ويهقيمونَّ مدى جاهزيتها للقيام بالأنشطة المنهجية واللامنهجية للمعلمين والطلبة؛ لحماي
الأخطار التي تنتج عنها، فسلامة النوافذ، والساحات المدرسية، والمختبرات يؤدي إلى تجنب المخاطر التي تؤثر على كافة 

( التي تنص على "مكافأة المعلمين الذين يجيدون التعامل مع المخاطر" 27جاءت الفقرة )و أركان العملية التعليمية. 
ربما يعود السبب لشعور أفراد عينة الدراسة أنَّ مديري  (، وبدرجة متوسطة.3.36بالترتيب الأخير، بمتوسط حسابي )

 التي يتشارك بها المدير والمعلمونالمدارس يشعرونَّ بأن امتلاك المعلم لتلك المهارات من أخلاقيات مهنة التعليم، ومن المهام 
العملية التعليمية، بالإرافة لذلك فإن المكافآت  تهيئة بيئة تعليمية آمنة لكافة أركانبعلى حد السواء، فكلاهميا شريك 

لاهتني لدى المعلمين حس متابعة المخاطر والتغلب عليها، فتعاونّ معلمي المدارس نابع من حسهم الإنساني، ولا ينتظرونَّ 
 المكافآت من أحد.

م  عها   اخط  اأخلرر دال ما مسهوى الراال  الهظيميم  لدى مديري المدار  ظهائج السؤال الثاني عمظاتشهه: "
 ؟"ظير الملمين

مع مراعاة ترتيب مستوى البراعة التنظيمية، الحسابية والانحرافات المعيارية لمجالات محور المتوسطات تم حساب      
 (.9دول )بالجالمجالات تنازلياً وفقاً لأوساطها الحسابية الكلية، وذلك كما هو مهبينَّ 

عالانحرافات الملماري  لهقديرات أفراد لمظ  الدراس  لمسهوى الراال  الهظيميم  مرتب  تظازلمًا عفقًا الحسابم  المتوسطات : (9) هدعل
 أخعساطاا الحسابم 

الانحراف  الحسابيالمهوس   المجال المجال الرتب 
 الملماري

 الدره 

 كبيرة 0.81 3.58 الموارد المتاحة استثمار 1 1
 كبيرة 0.83 3.50 استكشاف الفرص الجديدة 2 2

 كبيرة 0.79 3.54 اأخداة كك  
( 3.54ككل جاءت رمن درجة كبيرة، بوسط حسابي )مستوى البراعة التنظيمية  ( أنّ 9يلاحظ من الجدول )     

لمرتبة الأولى، بوسط حسابي باحيث جاءت المجالات وفقاً للترتيب الآتي: مجال استغلال الموارد المتاحة  بدرجة كبيرة،
 وبدرجة كبيرة.، (3.50بوسط حسابي ) لمرتبة الثانية مجال استكشاف الفرص الجديدة،باوبدرجة كبيرة، وجاء ، (3.58)

وتدل هذه النتيجة على توافر البراعة التنظيمية لدى مديري ومديرات المدارس بدرجة كبيرة، وهذا ربما يعود إلى حرص 
لعملية الإدارية، بالإرافة الى المتابعة الجيدة من باوزارة التربية والتعليم على استقطاب القيادات المتميزة ذات الخبرة الجيدة 

على الأداء الإداري لمديري المدارس وتأهيلهم بكافة متطلبات العلمية الإدارية ليمتلكوا  وحدة الإشراف التربوي للوقوف
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على مواكبة  لدراسة أنَّ مديري المدارس قادرونوربما يعود السبب في ذلك لشعور أفراد عينة ا عملهم.بالبراعة التنظيمية 
ماعي، وقدرتُم على توزيع الموارد والمهام بين مختلف أنواع إلى النمط التشاركي الج الأنماط التقليديةالتغيير والانتقال من 

الأنشطة التي تخص الاستثمار والاستكشاف بكفاءة، والسيطرة على التحديات التي تعي  تحقي  نجاح البراعة التنظيمية، 
لتنظيمية منهج وحرصهم على صقل مهاراتُم الخاصة بمنصبهم كمدراء، والسعي لتقديم الأفضل، وإدراكهم بأن البراعة ا

اتفقت نتائج الدراسة الحالية مع نتائج دراسة مشاهرة  .جديدعلمي معاصر يوجه المؤسسة التعليمية نحو التطوير والت
التي أظهرت وجود مستوى مرتفع من البراعة التنظيمية لدى (‏(Da’as, 2023(، واتفقت كذلك مع دراسة دياز 2022)

 مديري المدارس.
 الموارد المهاح  اسهثيارمجال أعلًا: 
استغلال الموارد المتاحة، مع مراعاة ترتيبها الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال المتوسطات حساب  تمَّ  كذلك    

 (.10دول )بالجتنازلياً وفقاً لأوساطها الحسابية الكلية، وذلك كما هو مهبينَّ 
الملماري  لهقديرات أفراد لمظ  لمسهوى الراال  الهظيميم  لمى فقرات مجال )اسهغاقل الحسابم  عالانحرافات المتوسطات : (10)هدعل 

 الموارد المهاح ( مرتب  تظازلمًا عفقًا أخعسطاا الحسابم 

 ظص الفقرة الفقرة الرتب 
المهوس  
 الحسابي

الانحراف 
 الدره   الملماري

 كبيرة  0.98 3.60 احترام آراء المعلمين لتطوير العمل 3 1
 كبيرة 0.94 3.59 تقديم خبرات جديدة للمعلمين 2 2
 كبيرة 0.99 3.59 بث روح المنافسة بين المعلمين بهدف إنجاز الاعمال 4 2
 كبيرة 1.00 3.59 توظيف التغذية الراجعة عن تقييم أداء المدرسة من المعلمين 7 2
 كبيرة 0.99 3.58 إشراك المعلمين ببرامج تدريبية لرفع مستويات أدائهم 5 5
 كبيرة 1.05 3.54 الاهتمام بالمتطلبات الاجتماعية للمعلمين. 1 6
 كبيرة 1.00 3.53 تنمية مهارات المعلمين باتباع أسلوب فرق العمل 6 7

 كبيرة 0.81 3.58 الكمي
الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات أفراد عينة الدراسة لمستوى البراعة التنظيمية على المتوسطات ( أنَّ 10لجدول )بايلاحظ من النتائج 

ربما يعود السبب لشعور أفراد عينة الدراسة أنَّ مديري ، (3.60-3.53محصورة بين وسط حسابي )فقرات )استغلال الموارد المتاحة( 
رد المتاحة بشكل أمثل، والحرص على تحقي  الكفاءة المطلوبة من خلال الاستخدام المدارس يمتلكونَّ المقدرة على استثمار الفرص والموا

الموارد الأمثل لكافة هذه الموارد وتوزيعها بما يهلائم الوحدات العاملة في المؤسسية التعليمية. وربما يعود السبب في ذلك إلى أنَّ استغلال 
أصلًا وعليهم تجنيد طاقاتُم لاستغلالها بالشكل الأمثل بما يعود بالنفع على مدارسهم، المتاحة يهعد من الأمور اليسيرة؛ لأنها فرص موجودة 

( التي تنص على "احترام آراء المعلمين لتطوير العمل"، في الترتيب 3إذ جاءت الفقرة )لمؤسسة التعليمية. باويدفع عجلة التطور والارتقاء 
ربما يعود السبب أنَّ مديري المدارس يثقونَّ بآراء المعلمين في ، وبدرجة كبيرة، (0.98(، وانحراف معياري )3.60الأول، بوسط حسابي )

 في عمل المدير، لذلك يستثمر مديرولمؤسسة التعليمية، ولهم أدوار مهمة باالجوانب العلمية والفنية، وإيمانهم بأن المعلمين الجزء الأهم 
لقناعة مديري المدارس بأن كل  وهذا يعودل الطرق والوسائل التي تدعم تطوير المدرسة، لعملية التعليمية بأفضباالمدارس الآراء التي يبدونها 

جاءت و تجويد العملية التعليمية. بشخص في المؤسسة التعليمية يتمتع بطاقات إبداعية كامنة تستدعي إلى استغلالها، والاستفادة منها 
(، وانحراف معياري 3.53أسلوب فرق العمل" بالترتيب الأخير، بوسط حسابي )( التي تنص على "تنمية مهارات المعلمين باتباع 6الفقرة )

ربما يعود السبب أنَّ مديري المدارس يمتلكونَّ الوعي الكافي والخبرة اللازمة لتنمية مهارات المعلمين بالطرق  (، وبدرجة كبيرة.1.00)
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ومواجهة التحديات، والتخطيط لهذه الفرص بطريقة منظمة ومحددة الصحيحة لبناء آليات واستراتيجيات يمكن من خلالها استثمار الفرص 
 زمنيًا ومكانيًا مع ورع خطط واستراتيجيات تشمل على العمل الجماعي.

 مجال اسهكشاف الفرص الجديدةثاظمًا: 
الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال استكشاف الفرص الجديدة، مع مراعاة ترتيبها تنازلياً وفقاً المتوسطات كما تم حساب       

 (.11دول )بالجلأوساطها الحسابية الكلية، وذلك كما هو مهبينَّ 
مجال )اسهكشاف الفرص لمى فقرات الحسابم  عالانحرافات الملماري  لهقديرات أفراد لمظ  الدراس  لمظ  المتوسطات : (11الجدعل )

 الجديدة( مرتب  تظازلمًا

 ظص الفقرة الفقرة الرتب 
المهوس  
 الحسابي

الانحراف 
 الدره   الملماري

1 8 
تزويد المعلمين بمعارف جديدة من خلال التدريب على وسائل 

 كبيرة 1.00 3.58 تكنولوجية جديدة

 كبيرة 0.99 3.54 الاستجابة للتغيرات الحاصلة في البيئة الخارجية 10 2
 كبيرة 0.98 3.53 البحث عن وسائل تكنولوجية جديدة بشكل مدروس 9 2
 كبيرة 1.02 3.51 قيادة المعلمين للتغيير وف  رؤية المدرسة 15 4

5 11 
استخدام الأسلوب العلمي في تصميم استراتيجيات  العمل في 

 المدرسة
 كبيرة 0.99 3.50

6 13 
أفكار جديدة تتحدى الأفكار  تشجيع المعلمين على ابتكار

 التقليدية
 كبيرة 1.04 3.47

 كبيرة 1.01 3.46 بذل الجهود لاستكشاف مواهب المعلمين وتعرف خصالهم 12 7

8 14 
مشاركة المعلمين في جلسات للعصف الذهني لتحديد توجهات 

 المدرسة المستقبلية
 كبيرة 1.04 3.40

 كبيرة 0.83 3.50 الكمي
الحسابية والانحرافات المعيارية لتقديرات أفراد عينة الدراسة عينة لمستوى البراعة التنظيمية المتوسطات ( أنَّ 11يلاحظ من الجدول )     

ربما يعود السبب أنَّ مديري المدارس يسعونَّ تجاه  (،3.58-3.40قد تراوحت بين )على فقرات مجال )استكشاف الفرص الجديدة( 
لعملية التعليمية، ويبحثونَّ عن فرص جديدة باالبحث والتجريب، والسعي وراء المعرفة الجديدة والاستعداد لمواجهة التغييرات الحاصلة 
( التي 8إذ جاءت الفقرة ) .من الخدمات الجديدة والتنبؤ بالإحدا  المستقبلية، ومن ثم التركيز على تلبية حاجات ورغبات المعلمين والطلبة

تنص على "تزويد المعلمين بمعارف جديدة من خلال التدريب على وسائل تكنولوجية جديدة"، في الترتيب الأول، بوسط حسابي 
في جوانب العملية  يسهمونَّ بتأهيل المعلمين مديرو المدارس يعود إلى أنَّ  وهذا (، وبدرجة كبيرة،1.00(، وانحراف معياري )3.58)

عقد دورات بيبدونَّ رغبة كبيرة  من المديرين مع التقنيات الحديثة لتجويد العملية التعليمية التعلمية، ولذلك فالعديد يتلاءمالتعليمية بما 
ترحات الجديد فيما يتعل  تدريبية لتزويد المعلمين بوسائل التكنولوجيا الحديثة، وإشراك الطاقم المدرسي بالمشاركة وتقديم المبادرات والمق

بالتكنولوجيا الحديثة، واستغلال الفرص التي تتعدى وظائفهم ومهامهم وتشجيعهم على التكييف مع الفرص الجديد، ودعمهم لهذه الأفكار 
حديد ( التي تنص على "مشاركة المعلمين في جلسات للعصف الذهني لت14جاءت الفقرة )و  التي تدعم تطوير عمل المدرسة والأعمال.

أنَّ مديري  وهذا يعود (، وبدرجة كبيرة.1.04(، وانحراف معياري )3.40توجهات المدرسة المستقبلية" بالترتيب الأخير، بوسط حسابي )
المدارس يمتلكونَّ المقدرة على عقد دورات تدريبية للعصف الذهني للمعلمين، وهذا ينتج إلى مدى امتلاك مديري المدارس للمهارة والدقة 

تصميم استراتيجيات جديدة ب  رؤية المدرسة ورسالتها، فمن أهم سمات براعة الاستكشاف هو استخدام العصف الذهني للمعلمين تحقيب
 لتطوير المدرسة، مما يؤدي إلى تطوير قدرات المعلمين وتأهيلهم لتجويد العملية التعليمية.
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( بن α= 0.05إحصائمًا لظد مسهوى الدلال  )ه  توهد لاقت  ارتباطم  دال  : "الثالث عمظاتشههظهائج السؤال 
 ؟"عمسهوى الراال  الهظيميم  لديام دال  اخط  اأخلررمسهوى إدارة المخاطر لدى مديري المدار  

من جهة ومقياس  داخل الخط الأخضرمستوى إدارة المخاطر لدى مديري المدارس تمَّ حساب معاملات ارتباط بيرسون بين مقياس      
 (.12لجدول )بامستوى البراعة التنظيمية من جهة أخرى، وذلك كما هو مبين 

 عمسهوىعمجالاته م  ها   دال  اخط  اأخلرربن مسهوى إدارة المخاطر لدى مديري المدار  ملاماقت ارتباط : (12هدعل )
 الراال  الهظيميم  عمجالاته م  ها  ألرى

 الاعلى اأخداة الإحصائي اللاقت 
تخطم  إدارة 
 المخاطر

 تظفمذ إدارة المخاطر
المهابل  
عالإشراف 
 لإدارة المخاطر

تقممم لإدارة 
 المخاطر

   الثاظم اأخداة
 **0.85 **0.83 **0.76 **0.76 **0.86 معامل الارتباط
 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 مستوى الدلالة

 737 737 737 737 737 العدد
الاسهثيار 
اأخمث  
 لمفرص

 **0.84 **0.80 **0.73 **0.73 **0.84 معامل الارتباط
 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 مستوى الدلالة

 737 737 737 737 737 العدد

اسهكشاف 
 فرص هديدة

 **0.81 **0.79 **0.74 **0.73 **0.83 معامل الارتباط
 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 مستوى الدلالة

 737 737 737 737 737 العدد
بين مستوى  (α=0.05)( إلى وجود علاقة ارتباطية إيجابية معتدلة دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة 14لجدول )باتشير النتائج      

ربما يعود السبب في ذلك إلى أنَّ درجة توافر  .ومستوى البراعة التنظيمية لديهم داخل الخط الأخضرإدارة المخاطر لدى مديري المدارس 
اسهم بشكل  ، إذ كلما ارتفع مستوى البراعة التنظيمية لدى مديري المدارسمتطلبات إدارة المخاطر تتأثر بدرجة توافر البراعة التنظيمية

 المتغيرين )إدارة المخاطر، والبراعة ، بمعنى وجود علاقة طردية بينمباشر في مقدرة مديري المدارس على توفير متطلبات إدارة المخاطر
على إدارة المخاطر في المدارس بدرجة كبيرة يُققون البراعة  يقومونالتنظيمية(. وقد تعزى هذه النتيجة إلى أنَّ المدرين والمديرات الذين 

بأنَّ المديرين والمديرات الذين لديهم معرفة التنظيمية بشكل مناسب، وقد تفسر هذه العلاقة الإيجابية بين إدارة المخاطر والبراعة التنظيمية 
لمدارس باكيفية التخطيط لإدارة المخاطر وتنفيذها والعمل على تقويمها يساعد في تحقي  وتوافر البيئة التعليمية الآمنة للطلبة وجميع العاملين ب

نفيذها والعمل على تقويمها باستخدام الأساليب والتي تُدف الى تحقي  الأهداف التربوية، من خلال المقدرة على التخطيط للمخاطر، وت
توفير مناخ مدرسي آمن وصحي، يتمكن من خلاله السير في تحقي  أهداف العملية التربوية والتعليمية بشكل ب يهسهمالعلمية، وهذا بدروه 

 مناسب، وبجو يسوده الاستقرار والأمان. 
 الهوصمات

 بالآتي: توصي الدراسة     
دد العملية التعليمية.قيام مديري  -  المدارس بالتنبؤ والكشف عن مصادر جديدة للمخاطر المحتملة، والتي تُه
 قيام مديري المدارس بعقد ورش تدريبية للمعلمين في مجال إدارة المخاطر. -
 ة.برصد ميزانية مالية لاستخدامها في مواجهة المخاطر المحتملداخل الخط الأخضر قيام مديرية التربية والتعليم  -
 قيام مديري المدارس بإشراك أولياء الأمور في اتخاذ القرارات المدرسية، وذلك من خلال تفعيل المجالس المدرسية. -
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 توظيف مديري المدارس للعمل الجماعي؛ لتنمية مهارات المعلمين في اتباع أسلوب فرق العمل. -
 . المدرسيات أخرى كالأداء وربطها بمتغير  بإدارة المخاطرإجراء المزيد من الدراسات التي تتعل   -
 المراهع اللربم أعلًا: 

 عمان: الجنادرية للنشر والتوزيع.الإدارة عالهخطم  التربوي: نماذج عتطبمقات ليمم . (. 2015الآغا، صهيب والعساف، محمود )
علاقتهاةا اللإدارة اللهوةوال مة  الراال  الهظيميم  لدى مديري المدار  اخطاص  في محافية  اللاصةي  ليةا  (. 2020الجنازرة، أسمـاء )

 رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة الشرق الأوسط ، عمان، الأردن. عها  ظير المشرفن التربوين عمسالدي المديري .
 . )ترجمة: علا أحمد إصلاح(، القاهرة: مجموعة النيل العربية للنشر والتوزيع.إدارة مخاطر اأخليال(. 2020روفيد، جوناثان )

 . عمان: الجنادرية للنشر والتوزيع.استراتمومات الإدارة المدرسم  في ضوء الاتجاهات الملاصرة(. 2011لحي، نبيل )الصا
المقي  الذهظم  لدى مديري المدار  الحكومم  الاساسم  في الميمك  الاردظم  الهاشمم  علاقتهاا بإدارة  (.2022) العراقبة، غدير

 رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة الشرق الأوسط، عمان، الأردن.. المخاطر م  عها  ظير الملمين

(. البراعــة التنظيميــة لــدى مـــديري المـــدارس الأساســية في محافظــة الزرقــاء وعلاقتهــا بالثقــة التنظيميــة لــدى معلمــيهم. 2023العمــوش، وفــاء )
 .274-253(، 1)31مجم  اللموم التربوي  عالظفسم ، 

المجم  اللربم  براعة التنظيمية لدى قائدات المـدارس الثانوية الحكومية من وجهة نظر المعلمات في منطقة القصيم. (. ال2020العوده, أنهار )
 .578-554(، 20)1لمظشر اللميي, 

 دارة.. القاهرة: مركز الخبرات المهنية للإفمسف  إدارة الهيمز المؤسسي في الهلممم عنماذج دعلم  علربم  عمحمم (. 2018القرزعي، مها )
. القـاهرة: المجموعـة الإدارة الظاهح : تسمم  الروء لمةى الةدلالات اخططةيرة عتوتةع المشةكاقت تبة  حةدعثاا(. 2020كمال، سارة )

 العربية للتدريب والنشر.
  للنشر والتوزيع.المسيرة  . عمان: دار (. مدل  إلى البحث في اللموم التربوي  عالاههيالم 2011، نضال )والشريفينالكيلاني، عبدالله 
 . الإسكندرية: دار الوفاء للطباعة والنشر والتوزيع.الإدارة اللهووال مدل  لهطوير الإدارة الهلمميم (. 2020محمد، حسن )

(. عمـــان: اليـــازوري الإدارة الاسةةةتراتموم  عإدارات ملاصةةةرة )الهيكةةةن، عالهغةةةير، عالهظاترةةةات، عالهفةةةاعض(. 2022المحمـــدي، ســـعد )
 زيع.للنشر والتو 

رسالة ماجستير غير  الراال  الهظيميم  لدى مدراء المدار  الهابل  لبمدي  القد  م  عها  ظير الملمين.(. 2022) ة، تُانيمشاهر 
 منشورة، جامعة الخليل، فلسطين.

 .210-161(، 2)25المجم  اللربم  لملموم الإداري , (. رأس المال الفكري وأثره في البراعة التنظيمية. 2018المنسي, محمود )
 . الرياض: مكتبة الملك فهد الوطنية.الإدارة الهلمميم  المدرسم  ظيريات عممارسات(. 2016الناجي، محمد )
إدارة المخةةاطر في المةةدار  الحكوممةة  علاقتهاةةا بهةةوافر البمئةة  الهلمميمةة  اظمظةة  مةة  عهاةة  ظيةةر الملميةةن في (. 2020الهباهبــة، أمــاني )

 ير منشورة، جامعة الشرق الأوسط، عمان: الأردن.. رسالة ماجستير غمأدال
 .. عمان: وزارة التربية والتعليماستراتموم  إدارة المخاطر عاأخزمات(. 2017وزارة التربية والتعليم )
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