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وعلاقتها بالأداء  بمعايير القيادة الأخلاقية داخل الخط الأخضردرجة التزام مديري المدارس 
 من وجهة نظرهم الوظيفي للمعلمين

 الملخص
بمعايير القيادة  داخل الخط الأخضردرجة التزام مديري المدارس هدفت الدراسة التعرف إلى      

، الارتباطيالوصفي  ، استخدم المنهجاء الوظيفي للمعلمين من وجهة نظرهمالأخلاقية وعلاقتها بالأد
ومعلمة، تم اختيارهم بالطريقة  ا( معلم  389، وتكونت عينة الدراسة من )والاستبانة أداة لجمع البيانات

درجة ومعلمة، وأظهرت نتائج الدراسة أن  ا( معلم  6601المتيسرة، من مجتمع الدراسة البالغ عددهم )
التزام مديري المدارس داخل الخط الأخضر بمعايير القيادة الأخلاقية وعلاقتها بالأداء الوظيفي للمعلمين 

داء الوظيفي للمعلمين وأن مستوى الأعلى المجالات ككل جاءت بدرجة )مرتفعة(،  من وجهة نظرهم
وصي تفي ضوء ما توصلت إليه الدراسة من نتائج، و على المجالات ككل جاءت بدرجة )مرتفعة(، 

 بشكل مستمر.ادة الأخلاقية لدى مديري المدارس بضرورة تعزيز مبادئ وممارسات القي الدراسة
، الأداء الخط الأخضردرجة التزام، مديري المدارس، معايير القيادة الأخلاقية، الكلمات المفتاحية: 

 .الوظيفي
The degree of commitment of school principals within the Green Line to the 

standards of moral leadership and its relationship to the job performance of 

teachers from their point of view 

 

     Abstract  

     The study aimed to identify the degree of commitment of school principals within 

the Green Line to ethical leadership standards and its relationship to the job 

performance of teachers from their point of view. The descriptive relational approach 

was used, and the questionnaire was a tool for data collection.  The study population 

numbered (2831) male and female teachers, and the results of the study showed that 

the degree of commitment of school principals within the Green Line to ethical 

leadership standards and its relationship to the job performance of teachers from their 

point of view on the fields as a whole came with a (high) degree.  And that the level 

of job performance of the teachers on the domains as a whole was (high), and in the 

light of the results of the study, the study recommends the need to continuously 

strengthen the principles and practices of ethical leadership among school principals. 

Keywords: degree of commitment, school principals, ethical leadership standards, 

green line, job performance. 

 مقدمة 
تعُد التربية من أهم أدوات الحياة التي تسعى إلى تحقيق تنمية شاملة للإنسان كونها عملية أخلاقية يصاحبها      

 االعالية هدف  متغيرات ثقافية قد تؤثر على اتجاهات الإفراد وقيمهم وحتى أخلاقهم، الأمر الذي يجعل القيم والأخلاق 
من أهدافهم، وهنا يبرز دور القائد التربوي الذي يعُد المحرك الأساسي في العملية التعليمية، والقدوة الصالحة  اسامي  

للمعلمين، وتأهيلهم وإعدادهم ليكونوا على قدر من المسؤولية في تقديم الخدمة، وتعُتبر التربية الأخلاقية أداة المجتمع في 
 ط التفكير لديه، وتساهم في تنمية مستمرة للفرد والمجتمع.المحافظة على مقوماته الأساسية وأنما
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التربية الدور الرئيس في تكييف الفرد وإعداده لمجتمعه وبيئته ليصبح مواطن ا صالح ا لأبناء مجتمعه وقومه،  وتؤدي     
وأسراره، وتعد  وتفاوتت أشكال التربية وأنماطها وطرقها من مجتمع لآخر، وذلك حسب فلسفته وأصوله ونظرته للوجود

التربية من أهم الموضوعات وأقدمها التي عرفها الإنسان منذ تلك اللحظة التي لمست فيها قدماه سطح الأرض، بعد أن 
أمر الله عز وجل بهبوطه إلى هذا الكوكب، وقد مارس الإنسان التربية بوسائلها وأنماطها المتعددة في تحقيق أهدافه الفردية 

 (.231، 2020 ق سبحانه وتعالى الأرض ومن عليها )الحياري،والجماعية حتى يرث الح
وقواعد أخلاقية لكل جانب من جوانب الحياة، واهتم  ا، وحدد قيم  ابالغ   اوأولى الإسلام الجانب الأخلاقي اهتمام       

ملية، وأصبحت من المسلمون بتلك التعاليم الأخلاقية بكافة أنواعها، وعملوا على تطبيقها في كافة جوانب حياتهم الع
أهم عوامل ازدهار الحضارة الإسلامية، وواكب ذلك اهتمام المفكرين عامة والتربويين خاصة بالجانب الأخلاقي، فقاموا 
بالعديد من الرسائل والدراسات التي اهتمت بأخلاق المعلمين والمتعلمين وآدابهم على السواء، والتي تستمد من الإسلام 

 (.23، 2008والكون والحياة )الفقيه،  ونظرته الشاملة للإنسان
التربويين ضمن إمكانات  والنظام التربوي بوصفه أحد الأنظمة الاجتماعية المهمة، أصبح لزام ا عليه تطوير القادة     

من القادة  امبدع   اجديد   االانفتاح العالمي، وما يصاحبها من ثورة الآمال والطموحات البشرية، وهذا يتطلب نمط  
ويين، والذي ينبغي تدريبهم وتأهيلهم، وتجديد كفاياتهم وتجويدها، لأداء الدور التطويري المتوقع منهم، والمتمثل في الترب

 (.66، 2014)الطراونة، وتدريب ا  تعليم ا وتأهيلا   للموارد البشريةالاستثمار الأمثل 
في المجتمع، فهي تشكل النواة التربوية الحساسة في تأهيل أفراد المجتمع وفق القواعد الأخلاقية  ابارز   اوللمدرسة دور        

والسلوكية النابعة من الفكر التربوي والسياسي للمجتمع، بالإضافة إلى تفاعلها البناء مع المجتمع المحلي في أغلب 
 (. 33، 2001 ر بها التربية الإسلامية )الحياري،الظروف والمناسبات بما يتناسب مع التعليمات الإلهية التي تزخ

أصبح من الضروري الاهتمام بالمدراء وتعزيز نموهم وبناء شخصيتهم  ( بأنه52، 2011وبينت البشري )     
الأخلاقية، وتفعيل مبادئ القيادة الأخلاقية لديهم في إطار أخلاقي إنساني يتزامن مع الارتقاء بتطوير أداء المؤسسات 

. وأضاف طيات العصريةيمية ومواجهة مشكلاتها وتحدياتها، بما يمكنها من المنافسة والقدرة على التكيف مع المعالتعل
قائد المدرسة الملتزم بمعايير القيادة الأخلاقية هو الذي يستمع إلى المعلمين،  ( بأن56، 2018العنزي وعبد العزيز )

 ، ويحرص على تعزيز التعاون بينهم،م أدائهم، ويراعي مشاعر المعلمينفي تقيي اوموضوعي   ويحترم آراءهم، ويكون عادلا  
ويعُد  . كما أنه يؤثر في المعلمين،والمدير الذي يتحلى بالقيم الأخلاقية تنعكس هذه القيم على سلوكه داخل المدرسة

ت بكل مما يشجع على القدوة الحسنة لهم في الصدق، والأمانة، والإخلاص، والصبر على متاعب العمل وأداء الواجبا
 .بذل الجهد لتحقيق أهداف المدرسةالإنتاجية و 

والذي  ،في تحسين الأداء الوظيفي للمعلمين معايير القيادة الأخلاقيةويأتي دور مدير المدرسة كقائد مبدع يمتلك      
القيام بالأعمال الصعبة، يعبر عن رغبته في و يعُد أحد الدوافع المهمة في تحريك المعلم، وتوجيهه نحو أهداف محددة، 

ومدى مقدرته على تناول الأفكار بطريقة منظمة. فالمدرسة القادرة على تحقيق التقدم من خلال تأصيل الإنجاز، 
وإعطاء الفرصة لإطلاق طاقات المعلمين، وصقل مهاراتهم، وتنمية إبداعاتهم، والانتقال من حالة القول إلى حالة العمل، 

الأمر  ،حتياجات المجتمع المدرسي في كافة المجالات تصبح مدرسة رائدة في عملها وبكافة مجالاتهاوالتميز، الذي يوافق ا
 (. 2010الذي ينعكس بشكل إيجابي على العملية التعليمية بكافة أركانها )جبران، 

هما البعض، فالقيادة والأداء الوظيفي والقيادة الأخلاقية يرتبطان بطريقة مباشرة وغير مباشرة، إذ يؤثران في بعض     
للمعلمين، لذلك يجب العمل على إشباع حاجات المعلمين، والنظر إليهم كأعضــاء في  االأخلاقية ينتج عنها تميز ا عالي  
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للمشــــاركة في اتخاذ القرارات،  اكبير    ارســخ معايير أداء متميز ومبدع لأفرادها، وتعمل على إعطائهم دور  بيئة عمل واحدة تُ 
ــين بيئة العمل من خلال تبني أفكارهم المبدعة، وحثهم على المشاركة في عمليات التغيير وحل المشكلات بالعملية وتحســ

التعليمية. ولا شــــك أن بيئة العمل المدرســــي المحفزة، التي تتمتع بمســــتوى جيد من العلاقات الإنســــانية، وتوظف القيـادة 
إداريـة إبـداعيـة، وتقُدر أفكار المعلمين وتسعى لتطويرها، وتشـــــــركهم في قيـادة المدرسة، تصبح في قيـاديـة و  افيهـا أنمـاط ـ 

على التميز الوظيفي لديهم وتحثهم  انظرهم البيئة التعليمية بيئـة جـاذبـة للتميز الوظيفي، ومحققـة للرضى، وتنعكس إيجابي  
 (.19، 2006، عبيدلمساندة مدراء مدارسهم على الإبداع ) اأيض  

كبير وأساسي في نجاح العملية التعليمية، من خلال بناء العلاقات الإيجابية   امدير المدرسة له دور  أن  يرى الباحثو      
، ولم يعد دوره مقتصر ا على تسيير شؤون المدرسة، بل عليه ممع المعلمين، وإثارة حوافزهم ودوافعهم لإنجاز العمل وتميزه

الجوانب. وبما أن مدير المدرسة هو المسؤول أمام وزارة التربية  كافةالأخذ بعين الاعتبار العملية التربوية وتطورها من  
، يتوجب عليه الإجابة عن  رستهفيما يتعلق بمد والتعليم، وأمام أفراد المجتمع المحلي، وأمام المهتمين عن العملية التعليمية

الأمر  ،، ومدى الإبداع الذي يوظفه في العملية التعليمية وانعكاسها على أداء المعلمين وتميزهم الوظيفيبهاكل ما يتعلق 
بأهمية ممارسة مديري المدارس لمعايير  الباحثالذي ينعكس بشكل إيجابي على الطلبة ومستوى تحصيلهم. ومن شعور 

قية في العملية التعليمية التعلمية، ولما له من دور مهم في تحسين الأداء الوظيفي للمعلمين بكافة المهام القيادة الأخلا
 المنوطة بهم جاءت فكرة مشكلة الدراسة.

 مشكلة الدراسة وأسئلتها
الإدارة المدرسية، ( إلى أهمية 2018دراسة العنزي وعبد العزيز )أشارت نتائج العديد من الدراسات التربوية مثل       

درسة لجميع العاملين في الم اقيّم   المعايير القيادة الأخلاقية ونموذج   اعد مصدر  وضرورة التزامها بالقيادة الأخلاقية، لأنها تُ 
ولا ويرقى إلى مستويات الفعالية بالأداء الإداري والتربوي  ،ا يحقق رسالة المدرسة الأخلاقية التربويةبمطلبة، معلمين و 
 داء الوظيفي للمعلمين.سيما الأ

ناتجة تعيق خطوات التنمية والتطوير نشوء مشكلات  معلم ا داخل الخط الأخضرمن خلال عمله  الباحثولاحظ      
، للاستقرار في بيئة العمل التربوي اشكل تهديد  يُ  أصبحعن قلة الالتزام بمعايير القيادة الأخلاقية في بيئة العمل، والذي 

داخل الخط درجة التزام مديري المدارس لالتعرف  في الباحثويؤدي لتدني مستوى الأداء الوظيفي للمعلمين. مما دفع 
، وذلك من خلال الإجابة عن اء الوظيفي للمعلمين من وجهة نظرهمبمعايير القيادة الأخلاقية وعلاقتها بالأد الأخضر

 تية:الأسئلة الآ
م مديري المدارس داخل الخط الأخضر بمعايير القيادة الأخلاقية وعلاقتها بالأداء الوظيفي درجة التزاما السؤال الأول: 

 ؟ للمعلمين من وجهة نظرهم
 من وجهة نظرهم؟ داخل الخط الأخضرما مستوى الأداء الوظيفي للمعلمين في المدارس السؤال الثاني: 
بمعايير القيادة الأخلاقية  داخل الخط الأخضرهل توجد علاقة ارتباطية في درجة التزام مديري المدارس السؤال الثالث: 

 والأداء الوظيفي للمعلمين؟
 أهداف الدراسة 

 :الآتيةسعت الدراسة لتحقيق الأهداف       
 .الأخلاقيةبمعايير القيادة  داخل الخط الأخضردرجة التزام مديري المدارس لالتعرف  -
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 .داخل الخط الأخضرمستوى الأداء الوظيفي للمعلمين التعرف إلى  -
بمعايير القيادة  داخل الخط الأخضردرجة التزام مديري المدارس الحكومية بيان العلاقة الارتباطية بين  -

 .مستوى الأداء الوظيفي للمعلمينالأخلاقية و 
 أهمية الدراسة

 تكمن أهمية الدراسة فيما يلي:    
على درجة التزام مديري المدارس بمعايير القيادة الأخلاقية تظهر أهمية الدراسة من خلال تسليط الضوء  النظرية:الأهمية 

الأداء الـــوظيفي للمعلمـــين، ومـــن المؤمـــل أن تســـاهم هـــذه الدراســـة في إثـــراء حقـــل التخصـــص والأد  النظـــري مســـتوى و 
لـــوظيفي للمعلمـــين والعلاقـــة ، ودراســـات حـــول الأداء اقيـــةبدراســـات حـــول التـــزام مـــديري المـــدارس بمعـــايير القيـــادة الأخلا

 بينهما.
: قد تفيد هذه الدراسة مديري المدارس في التعرف على المشكلات التي تحول دون تطبيق الأهمية العملية )التطبيقية(

ة الأخلاقية لدى مديري الممارسات الأخلاقية، وقد تفيد متخذي القرار في وزارة التربية والتعليم في تطوير مهارات القياد
ول معايير ومن المؤمل أن تساعد متخذي القرار في وزارة التربية والتعليم في عقد دورات تدريبية للمدراء ح المدارس.

 داء الوظيفي للمعلمين.القيادة الأخلاقية والأ
 حدود الدراسة 

 تتحدد الدراسة الحالية فيما يأتي:      
 داخل الخط الأخضرمعلمين المدارس  طبقت الدراسة على :البشري الحد. 
 داخل الخط الأخضرتم تطبيق الدراسة في المدارس  :المكاني الحد. 
 (.م2023تم تطبيق الدراسة ضمن الفصل الدراسي الثاني ) :الحد الزماني 

 مفاهيم الدراسة
لمعايير القيادة  داخل الخط الأخضروصف كمي يبين مستوى تمثيل مديري المدارس  درجة الالتزام: -

الأخلاقية، وتم قياسها في هذه الدراسة بالدرجة التي حصل عليها المعلمون نتيجة استجابتهم على فقرات 
 المقياس.

 هي "مجموعة من السلوكيات النابعة من قيم متأصلة وثابتة في شخصية القائد اصطلاحًا القيادة الأخلاقية :
سلوك  :اإجرائيً  وتعُرف(. 8، 2017 لدى العاملين" )الشاعر، يجابيةوالتي تعمل على تفعيل الجوانب الإ

قيادي يمارسه مدير المدرسة للتأثير في الآخرين من خلال الالتزام بالسمات الشخصية والسلوكيات والإدارية 
وفي ظل علاقات إنسانية قائمة على الاحترام المتبادل، وتشجع العمل بروح الفريق لتحقيق أهداف المدرسة 

 الباحثها على فقرات أداة الدراسة التي أعدجيب بكفاءة وفعالية، والمتمثلة بالدرجة التي يعُبر عنها المست
 من وجهة نظر المعلمين. داخل الخط الأخضرلقياس واقع ممارسة القيادة الأخلاقية لدى مديري المدارس 

 :تنفيذ الموظف لأعماله ومسؤولياته التي تكلفه بها المؤسسة أو الجهة التي ترتبط  الأداء الوظيفي اصطلاحًا
قدرة  ويعرف إجرائياً بأنه:(. 2010النتائج التي يحققها الموظف في مؤسسته )جبران، وظيفته بها، ويعني 

على إنجاز المهام والمسؤوليات التي أنيطت بهم في العملية التعليمية  داخل الخط الأخضرمعلمي المدارس 
 لقياس هذا الغرض. الباحثها لال الأداة التي أعدبكفاءة وفاعلية، وقيست من خ
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 الدراسات السابقة     
 المحور الأول: القيادة الأخلاقية

واتخاذ القرار بين مديري التعرف إلى القيادة الأخلاقية  (Arar & Saiti, 2022)سعت دراسة عرار وسيتي       
دراسة المدارس في فلسطين، استخدم المنهج الوصفي المسحي، والاستبانة أداة لجمع البيانات وتحليلها، تكونت عينة ال

المدارس جاءت  لمديريأظهرت نتائج الدراسة أن القيادة الأخلاقية والسلوك الأخلاقي  .( مدير ا ومديرة103من )
تقييم وتفسير القيم الاجتماعية، وتُحسن  بدرجة مرتفعة، وكشفت نتائج الدراسة أيض ا أن القيادة الأخلاقية تُسهم في

القرار. ووجود علاقة ارتباطية إيجابية بين معايير القيادة الأخلاقية واتخاذ القرار ز اتخاذ ، وتعز معالجة المعضلات الأخلاقية
 الإداري.

لقادة المدارس الابتدائية  القيم الأخلاقيةاستكشاف  (Thien el at, 2022) ثين وآخرون دراسة وهدفت     
( قادة من مديري المدارس الوطنية 5اسة من )النوعي القائم على المقابلات، وتكونت عينة الدر  المنهج . استخدمالماليزية

تمثلت في:  الابتدائية في ماليزيا، وأظهرت نتائج الدراسة وجود عدد من السمات التي على مديري المدارس التحلي بها
واتخاذ ، ، وبناء الثقة، والتمكين، والإنصاف والمسؤولية، والتواضع والوداعةالانضباط الإيجابي، والتسامح مع النزاعات

 .القرارات المشتركة، وحل المشكلات بطريقة عقلانية
 الأخلاقية القيادة سلوكيات أثر تحديد إلى (Turhan & Celike, 2020) وسيليك بينما هدفت دراسة تورهان     

لمسحي ا المنهج تركيا, واستخدم في التنظيمية العدالة حول المعلمين تصورات على الثانوية والمهنية المدارس لمديري
كأداة  ( معلم ا ومعلمة, وتم استخدام الاستبانة119( مدير مدرسة, و)82الارتباطي، وتكونت عينة الدراسة )

 القيادة الأخلاقية لسلوكيات والمهنية العادية المدارس مديري ممارسة مستوى أن إلى للدراسة, وأظهرت نتائج الدراسة
 والمعلمات، المعلمين بين الخاصة بالعدالة القرارات باتخاذ يتعلق فيما خاصة والمعلمات، المعلمين نظر وجهة من متدنٍ،
 .التنظيمية والعدالة المدارس الأخلاقية لمديري القيادة ممارسة بين إيجابية ارتباطية علاقة ووجود
 لواء ( دراسة هدفت التعرف إلى درجة ممارسة مديري المدارس الحكومية في2019أجرى رضوان ومصاروة وسالم )و      

المزار الشمالي للقيادة الأخلاقية من وجهة نظر المعلمين، والتعرف إلى أثر كل من الجنس، المؤهل العلمي، سنوات 
الخبرة( في تقديرات المعلمين لدرجة ممارسة مديريهم للقيادة الأخلاقية. استخدمت الدراسة المنهج الوصفي المسحي، 

( عبارة موزعة على أربعة مجالات، وتكونت عينة 53ببناء استبانة مكون من )ون الباحثولتحقيق أهداف الدراسة قام 
( معلم ا ومعلمة، وأظهرت نتائج الدراسة أن تقديرات المعلمين لدرجة ممارسة مديري المدارس 317الدراسة من )

دم وجود أثر ذي دلالة الحكومية في لواء المزار الشمالي للقيادة الأخلاقية جاءت بدرجة عالية، كما أظهرت النتائج ع
إحصائية بين تقديرات المعلمين لدرجة ممارسة مديريهم القيادة الأخلاقية تعزي لمتغيرات )الجنس، والمؤهل العلمي، 

 .وسنوات الخبرة(
( دراسة هدفت الكشف عن درجة التزام مديري المدارس في لواء بني عبيد بمعايير القيادة 2019أجرت دعكيك )و      

( معلما 443وعلاقتها بمستوى الوعي لدى الطلبة من وجهة نظر المعلمين، تكونت عينة الدراسة من )الأخلاقية 
ومعلمة اختيروا بالطريقة العشوائية البسيطة من المعلمين في لواء بني عبيد، واستخدم المنهج الوصفي الارتباطي، كما 

اسة، وأشارت نتائج الدراسة إلى أن تقديرات أفراد ستبانتين لجمع البيانات اللازمة التحقيق أهداف الدر ااستخدمت 
عينة الدراسة لدرجة التزام مديري المدارس بمعايير القيادة الأخلاقية جاءت مرتفعة، وبينت النتائج وجود فروق دالة 

الات المقياس إحصائيا لأثر متغير الجنس في تقديرات المعلمين لدرجة التزام مديريهم بمعايير القيادة الأخلاقية في جميع مج
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باستثناء مجال العلاقة المهنية، وجاءت الفروق لصالح الإناث، ووجود فروق لأثر نوع المدرسة في جميع المجالات، ولصالح 
المدارس الحكومية، وعدم وجود فروق لأثر متغير المرحلة التعليمية في جميع مجالات مقياس الالتزام بمعايير القيادة 

العلاقة مع أولياء الأمور، وجاءت الفروق لصالح المرحلة الثانوية، وعدم وجود أثر لمتغير سنوات  الأخلاقية باستثناء مجال
 الخبرة في درجة الالتزام الكلية وعلى جميع مجالات المقياس.

 ةالقيادة الأخلاقي التعرف إلى معايير (2017Eranil & Özbilen ,)هدفت دراسة إيرانيل وأوزبيلن في حين      
الدراسة تكونت عينة . استخدم المنهج الوصفي، والاستبانة أداة لجمع البيانات وتحليلها. في تركياالوطنية لمديري المدارس 

( معلم ا ومعلمة. أظهرت نتائج الدراسة أن ممارسة مديري المدارس للقيادة الأخلاقية من وجهة نظر المعلمين 383من )
دلالة إحصائية في تقديرات أفراد عينة الدراسة لممارسة مديري المدارس جاءت بدرجة منخفضة، ووجود فروق ذات 

الوطنية للقيادة الأخلاقية تعزى لمتغير الجنس، وجاءت لصالح الإناث، وعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزى 
 لمتغيريّ سنوات الخبرة، والعمر.

 المحور الثاني: الأداء الوظيفي
عن العلاقة بين عوامل التحفيز الوظيفي والأداء بين  (Forson el at, 2021)رون كشفت دراسة فورسون وآخ      

استخدم المنهج الوصفي المسحي، والاستبانة أداة لجمع البيانات وتحليلها، تكون  معلمي المدارس الأساسية في غانا.
أظهرت نتائج الدراسة  ومعلمة.( معلم ا 159( معلم ا ومعلمة، وتكونت عينة الدراسة من )254مجتمع الدراسة من )

، وأن مستوى الأداء وجود علاقة ارتباطية موجبة دالة إحصائي ا بين عوامل التحفيز ومستوى الأداء الوظيفي للمعلمين
الوظيفي للمعلمين جاء بدرجة مرتفعة، ووجود فروق ذات دلالة إحصائية لمستوى الأداء الوظيفي للمعلمين تعزى لمتغير 

 سنوات فأقل. 10صالح الشبا ، وفي متغير سنوات الخبرة، وجاءت لصالح من خبرتهم العمر، وجاءت ل

( بدراسة سعت التعرف إلى مستوى الأداء الوظيفي للمعلمين في المدارس 2021) وبني حمدان وقام بني حمدان    
( معلم ا 320لدراسة من )الثانوية الحكومية في محافظة جرش من وجهة نظرهم وعلاقته ببعض المتغيرات. تكونت عينة ا

ومعلمة من المدارس الثانوية الحكومية في محافظة جرش. تم استخدام الاستبانة كأداة لجمع البيانات وتم التأكد من 
صدقها وثباتها. أظهرت نتائج الدراسة أن مستوى الأداء الوظيفي للمعلمين في المدارس الثانوية الحكومية في محافظة 

ء بدرجة متوسطة. وعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية لاستجابات أفراد عينة الدراسة جرش من وجهة نظرهم جا
لمستوى الأداء الوظيفي للمعلمين في المدارس الثانوية الحكومية في محافظة جرش من وجهة نظرهم تعزى لأثر الجنس، 

 وسنوات الخدمة، والمؤهل العلمي. 
التعرف إلى ضغوط  (Asaloei, Wolomasi & Werang, 2020)هدفت دراسة إيسلوي ولوماسي ويرانيج      

. استخدم ، إندونيسياالابتدائية في منطقة بوفن ديجويلفي المدارس  العمل وعلاقته بمستوى الأداء الوظيفي للمعلمين
علمة ( معلم ا وم352المنهج الوصفي المسحي، والاستبانة أداة لجمع البيانات وتحليلها، تكونت عينة الدراسة من )

ضغوط العمل والأداء الوظيفي اختيروا بالطريقة المتيسرة، أظهرت نتائج الدراسة وجود علاقة ارتباطية سلبية بين 
 .للمعلمين العاملين في المدارس الابتدائية في منطقة بوفن ديجويل

وعلاقتها  ( دراسة هدفت الكشف عن درجة استخدام الإدارة بالتحفيز2019وأجرى أبو عشيبه وحجازي )      
( مدير ا 85بالأداء الوظيفي للمعلمين في المدارس في منطقة النقب من وجهة نظر مديريهم، وتكونت عينة الدراسة من )
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ومديرة، أستخدم المنهج الوصفي المسحي، والاستبانة أداة لجمع البيانات، وأظهرت نتائج الدراسة أن درجة استخدام 
وجهة نظر مديري المدارس جاءت مرتفعة ، كما أظهرت النتائج أن المتوسطات  الإدارة بالتحفيز في مدارس النقب من

الحسابية الفقرات مجالات مستوى الأداء الوظيفي لدى معلمي مدارس النقب من وجهة نظر مديري المدارس قد جاءت 
لتحفيز في مدارس النفي بدرجة كبيرة، ووجود علاقة ارتباطية موجبة وذات دلالة إحصائية بين درجة استخدام الإدارة با

 والأداء الوظيفي للمعلمين.
( دراسة هدفت التعرف على الأنماط القيادية لدى مديري المدارس الثانوية الحكومية في 2018أجرت الصالح )     

لواء دير علا وعلاقتها بالأداء الوظيفي للمعلمين من وجهة نظرهم في الأردن، استخدم المنهج الوصفي الارتباطي، 
( معلم ا ومعلمة، وأظهرت نتائج الدراسة أن النمط 200لاستبانة أداة لجمع البيانات، وتكونت عينة الدراسة من )وا

القيادي السائد لدى مديري المدارس الثانوية الحكومية في لواء دير علا هو النمط الديمقراطي، كما وتوصلت النتائج أن 
 د علاقة إيجابية دالة إحصائيا بين النمط الديمقراطي والأداء الوظيفي.مستوى الأداء الوظيفي جاء بدرجة مرتفعة، ووجو 

 :موقع الدراسة الحالية من الدراسات السابقة
 داخل الخط الأخضردرجة التزام مديري المدارس تميزت الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة في تناولها لموضوع      

-إذ لا توجد دراسات سابقة  ،بمعايير القيادة الأخلاقية وعلاقتها بالأداء الوظيفي للمعلمين من وجهة نظر المعلمين
داخل الخط ربطت المتغيرين مع بعضهم البعض، وتناولت حيز التطبيق في المدارس  -الباحثحسب حدود علم 

 .الأخضر
 منهج الدراسة

 مته لأغراض الدراسة.وذلك لملاء ؛الارتباطي تستخدم الدراسة المنهج الوصفي     
 مجتمع الدراسة

(، 2023، وذلك للعام الدراسي )داخل الخط الأخضرمن جميع معلمي ومعلمات المدارس تكون مجتمع الدراسة      
 معلم ا ومعلمة. (6601والبالغ عددهم )
 عينة الدراسة

 داخل الخط الأخضر.معلم ا ومعلمة  في المدارس ( 389تكونت عينة الدراسة من )     
 أدوات الدراسة

 لتحقيق أهداف الدراسة تم استخدام:     
  القيادة الأخلاقية أولًا: أداة

)دعيكك، بتطوير مقياس القيادة الأخلاقية بالاستعانة بالأد  النظري والدراسات السابقة مثل دراسة  الباحثقام      
( فقرة، موزعة على ثلاثة 39وتكون المقياس بصورته الأولية من )(، 2019؛ ودراسة رضوان ومصاروة وسالم، 2019

( فقرة، ومجال التزام مدير المدرسة 15مجالات هي: مجال التزام مدير المدرسة بالمعايير الأخلاقية تجاه المعلمين ويتضمن )
( فقرة، ومجال التزام مدير المدرسة بالمعايير الأخلاقية تجاه المجتمع المحلي 13تضمن )بالمعايير الأخلاقية تجاه الطلبة وي

 .( فقرة11ويتضمن )
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 أداة القيادة الأخلاقيةصدق وثبات 
 الصدق الظاهري

( مُحكِّمٍين في 10فقد تم عرضه على مجموعة مكونة من ) القيادة الأخلاقيةللتحقق من صدق المحتوى لمقياس      
، حيث طلُب منهم إبداء آرائهم حول المقياس عدد من الجامعات)الإدارة وأصول التربية، والقياس والتقويم( في  مجالات

الفقرة التي أجمع عليها  الباحثمن حيث الصياغة اللغوية ومدى وضوحها، وأي تعديلات يرونها مناسبة . وقد اعتمد 
حكِّمين. وبهذا 80( محكمين فأكثر أيّّْ ما نسبته )8)

ُ
( 37النهائية مكوَّنا  من )المقياس في صورته  أصبح%( من الم

 .فقرة  
 صدق البناء 

( معلم ا ومعلمة من خارج عينة الدراسة 25تم تطبيق أداة الدراسة على عينة استطلاعية مؤلفة من )     
وذلك لحسا  معاملات الارتباط المصحح لعلاقة الفقرات بأداة الدراسة، وذلك كما هو المستهدفة، 

 (.2مُبينَّ في الجدول )
 (: قيم معاملات الارتباط لعلاقة الفقرات بأداة الدراسة ومجالاتها2جدول )

 رقم الفقرة
 ارتباط الفقرة

 رقم الفقرة
 ارتباط الفقرة

 بالأداة بالمجال بالأداة بالمجال
1 0.73 0.64 20 0.75 0.68 
2 0.72 0.62 21 0.79 0.76 
3 0.73 0.64 22 0.74 0.76 
4 0.78 0.70 23 0.81 0.76 
5 0.80 0.71 24 0.76 0.67 
6 0.82 0.67 25 0.72 0.74 
7 0.80 0.65 26 0.78 0.55 
8 0.77 0.61 27 0.72 0.66 
9 0.69 0.63 28 0.73 0.75 

10 0.75 0.56 29 0.84 0.74 
11 0.78 0.77 30 0.78 0.75 
12 0.72 0.73 31 0.72 0.75 
13 0.78 0.74 32 0.80 0.75 
14 0.72 0.73 33 0.81 0.75 
15 0.79 0.75 34 0.78 0.73 
16 0.83 0.74 35 0.82 0.68 
17 0.85 0.70 36 0.80 0.78 
18 0.70 0.72 37 0.73 0.71 
19 0.75 0.68    

صحَّح لعلاقة الفقرات بأداة الدراسة قد تراوحت من )( 2يلاحظ من الجدول )     
ُ
( 0.69أنَّ قيم معاملات الارتباط الم

 (.0.20( البالغة قيمته )2010)(، وجميعها أعلى من المشار إليه عند عودة 0.85وحتى )
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 أداة القيادة الأخلاقيةثبات 
 لأغــــراض حســــا  ثبــــات الاتســــاق الــــداخلي لمقيــــاس القيــــادة الأخلاقيــــة، فقــــد تم اســــتخدام معادلــــة كرونبــــا  ألفــــا      

 (.3دول )لجبابالاعتماد على بيانات التطبيق الأول للعينة الاستطلاعية، وذلك كما مُبينَّ 
 ومجالاتها القيادة الأخلاقية لمقياس(: قيم معاملات ثبات الاتساق الداخلي 3جدول )

 ثبات الاتساق الداخلي المقياس ومجالاته
 0.96 التزام مدير المدرسة بالمعايير الأخلاقية تجاه المعلمين
 0.96 التزام مدير المدرسة بالمعايير الأخلاقية تجاه الطلبة

 0.95 التزام مدير المدرسة بالمعايير الأخلاقية تجاه المجتمع المحلي
 0.98 الكلي للمقياس

ولمجالاتــه تراوحــت مــن (، 0.98)ككــل بلغــت ( أنَّ قيمــة ثبــات الاتســاق الــداخلي  3دول )النتــائج الجــيلاحــظ مــن      
 .(. وهذه القيم تُشير إلى جودة بناء المقياس 0.96 -0.95)

 ثانيًا: الأداء الوظيفي للمعلمين
؛ 2018)الصالح،  بتطوير أداة الدراسة بالاستعانة بالأد  النظري والدراسات السابقة مثل دراسة احثالبقام      

( فقرة. موزعة على ثلاثة مجالات، 31وتكونت الأداة بصورتها الأولية من ) (،2019ودراسة أبو عشيبة وحجازي، 
 هي؛ العلاقات في العمل، وتحمل المسؤولية، وإنجاز المهام.

( مُحكِّمٍين 10للتحقق من صدق المحتوى لأداة الدراسة؛ فقد تم عرضها على مجموعة مكونة من )  :يالصدق الظاهر 
، حيث طلُب منهم إبداء آرائهم حول الأداة اس والتقويم( في عدد من الجامعاتفي مجالات )الإدارة وأصول التربية، والقي

الفقرة التي أجمع عليها  الباحث مناسبة . وقد اعتمدديلات يرونها من حيث الصياغة اللغوية ومدى وضوحها، وأي تع
حكِّمين وبهذا أصبحت الأداة مكونة من )80( محكمين فأكثر أيّّْ ما نسبته )8)

ُ
 ( فقرة .30%( من الم

، وذلك لحسا  عينة الدراسة( معلم ا من خارج 25تم تطبيق أداة الدراسة على عينة استطلاعية من ): صدق البناء
 (.4لجدول )بااط المصحح لعلاقة الفقرات بأداة الدراسة، وذلك كما معاملات الارتب

 التي تنتمي إليه والمجالوالدرجة الكلية  الفقرة(: معاملات الارتباط بين 4جدول )

رقم 
 الفقرة

معامل 
 الارتباط
 مع المجال

معامل 
 الارتباط
 مع الأداة

رقم 
 الفقرة

معامل 
 الارتباط
 مع المجال

معامل 
 الارتباط

 الأداةمع 
1 .88 .80 16 .96 .92 
2 .80 .80 17 .88 .80 
3 .86 .77 18 .91 .83 
4 .91 .90 19 .88 .90 
5 .90 .92 20 .85 .85 
6 .86 .86 21 .86 .79 
7 .80 .76 22 .94 .89 
8 .77 .67 23 .94 .90 
9 .90 .85 24 .93 .90 

10 .90 .86 25 .90 .82 
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رقم 
 الفقرة

معامل 
 الارتباط
 مع المجال

معامل 
 الارتباط
 مع الأداة

رقم 
 الفقرة

معامل 
 الارتباط
 مع المجال

معامل 
 الارتباط

 الأداةمع 
11 .90 .90 26 .91 .85 
12 .87 .78 27 .93 .92 
13 .82 .69 28 .93 .88 
14 .89 .84 29 .86 .77 
15 .91 .82 30 .91 .90 

 ثبات أداة الأداء الوظيفي للمعلمين
 لأغراض حسا  ثبات الاتساق الداخلي لمقيـاس الأداء الـوظيفي للمعلمـين، فقـد تم اسـتخدام معادلـة كرونبـا  ألفـا      

 (.5التطبيق الأول للعينة الاستطلاعية، وذلك كما في الجدول )بالاعتماد على بيانات 
 (: قيم معاملات ثبات الاتساق الداخلي لمقياس الأداء الوظيفي للمعلمين ومجالاتها5جدول )

 ثبات الاتساق الداخلي المقياس ومجالاته
 0.95 العلاقات في العمل

 0.96 تحمل المسؤولية
 0.96 إنجاز المهام
 0.98 الأداة ككل

 معيار تصحيح المقياس
تم استخدام مقياس ليكرت للتدرج الخماسي بهدف قياس آراء أفراد عينة الدراسة، حيث تم إعطاء موافق بشدة      

(، كما تم الاعتماد على التصنيف التالي 1(، وغير موافق بشدة )2(، وغير موافق )3(، ومحايد )4(، وموافق )5)
 على المتوسطات الحسابية: للحكم

 1.33=  3( /4-5= ) 3أدنى قيمة( /  –طول الفترة = )أعلى قيمة 
 تكون: وعليه

 منخفضة. 2.33أقل من -1من  -
 متوسطة. 3.66إلى أقل  2.33من  -
 مرتفعة. 5.00إلى  3.66من  -

 متغيرات الدراسة
 تضمنت الدراسة المتغيرات الآتية:     
 الرئيس: : المتغير المستقلأولًا 

 .داخل الخط الخضرلدى مديري المدارس  الأخلاقيةمعايير القيادة  -
 ثانيًا: المتغير التابع:

 مستوى الأداء الوظيفي للمعلمين. -
 الدراسة ومناقشتها نتائجعرض 
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القيادة بمعايير  داخل الخط الأخضر: النتائج المتعلقة بالسؤال الأول، وهو: "ما درجة التزام مديري المدارس أولًا 
 الأخلاقية من وجهة نظر المعلمين؟"

للإجابة عن السؤال، تم استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمجالات الاستبانة ككل، ولفقرات كل      
 ( يوضح ذلك.6مجال على حدا، والجدول )
 .الاستبانة ككل(: المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمجالات 6الجدول )

المتوسط  المجال
 الحسابي

 الدرجة الرتبة الانحراف المعياري

 مرتفعة 1 0.80 4.00 التزام مدير المدرسة بالمعايير الأخلاقية تجاه الطلبة
 مرتفعة 2 0.83 3.81 التزام مدير المدرسة بالمعايير الأخلاقية تجاه المعلمين

 مرتفعة 3 0.77 3.75 تجاه المجتمع المحلي التزام مدير المدرسة بالمعايير الأخلاقية
 مرتفعة 0.77 3.86 المتوسط الحسابي للواقع الكلي

( أعلاه المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمجالات الدراسة والمتوسط الحسابي الكلي 6يوضح الجدول )     
بالمعايير الأخلاقية تجاه الطلبة" بمتوسط حسابي بلغ للمجالات، حيث كان أبرزها لصالح مجال "التزام مدير المدرسة 

(، وبدرجة )مرتفعة(، بينما جاء مجال "التزام مدير المدرسة بالمعايير الأخلاقية تجاه المعلمين" بالمرتبة الثانية 4.00)
تجاه المجتمع  (، وبدرجة )مرتفعة(، وجاء مجال "التزام مدير المدرسة بالمعايير الأخلاقية3.81وبمتوسط حسابي بلغ )

(، وبدرجة )مرتفعة(، وبلغ المتوسط الحسابي الكلي للمجالات ككل 3.75المحلي" بالمرتبة الثالثة وبمتوسط حسابي بلغ )
 ( وبدرجة )مرتفعة(.3.86)

بمعايير القيادة الأخلاقية من وجهة داخل الخط الأخضر كشفت نتائج هذا السؤال أن درجة التزام مديري المدارس      
 (.0.77(، وبانحراف معياري )3.86المعلمين قد جاءت بدرجة )مرتفعة(، وبوسط حسابي ) نظر
هذه النتيجة إلى حرص مديري المدارس للالتزام بتعاليم الدين الحنيف، وانعكاس هذه القيم الإسلامية على  تعزى    

وا قدوة ومثال يحتذي به في المجتمع بشكل عملهم، وربما ترجع هذه النتيجة إلى إيمان المديرين وقناعتهم بضرورة أن يكون
عام والمجتمع المدرسي بشكل خاص، فهم يمتلكون ويمارسون الكفايات الأخلاقية التي تربوا عليها ويدركون أن تأثيرهم 
على العاملين في المدرسة يعتمد على مدى التزامهم بالمبادئ الأخلاقية، فهم يمتلكون بصيرة أخلاقية تكونت بفعل 

ئ الأخلاقية التي تربوا عليها في المجتمع المسلم ويستطيعون من خلالها التمييز بين الخير والشر والنافع والضار وفي المباد
تعاملهم مع الآخرين. ويعزى ذلك أيض ا إلى حرص مديري المدارس على نجاح العمل وتحقيق خطط المدرسة، لذا 

ا داخل العمل وخارجه، وتدفع المعلمين لبذل قصارى جهدهم يتسمون بالعديد من الصفات التي تجعلهم قدوة يحتذي به
وتتفق نتيجة الدراسة الحالية مع نتيجة دراسة  لأداء المهام المكلفين بها ونجاح العملية التعليمية وتحقيق الأهداف التربوية.

 .ية جاءت مرتفعةبالقيادة الأخلاقوالتي أظهرت أن درجة التزام مديري المدارس ( 2019رضوان ومصاروة وسالم )
 :كالآتيوفيما يلي عرض تفصيلي لمناقشة كل مجال من مجالات المقياس حسب ترتيبها وهي       

 المجال الأول: التزام مدير المدرسة بالمعايير الأخلاقية تجاه المعلمين
تم حسا  الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لالتزام مدير المدرسة بالمعايير الأخلاقية تجاه المعلمين، كما في      

 (.7جدول )
 الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لالتزام مدير المدرسة بالمعايير الأخلاقية تجاه المعلمين: (7جدول )
 الدرجةالانحراف الوسط  الفقرة رقم الفقرةالترتيب 
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 المعياري الحسابي تنازليًا
 مرتفعة 0.95 4.09 يحرص على أن يكون قدوة حسنة للمعلمين 2 1
 مرتفعة 0.91 4.01 ينجز الأعمال الموكولة إليه بإخلاص 6 2
 مرتفعة 1.03 4.00 يحترم جميع العاملين في المدرسة 1 3
 مرتفعة 1.01 4.00 يحافظ على أسرار العمل 13 3
 مرتفعة 0.96 3.90 يساعد المعلمين على تطوير مهارتهم المهنية 8 4
 مرتفعة 0.97 3.87 يتحمل مسؤولية قراراته وتنفيذها 11 5
 مرتفعة 1.06 3.84 يتميز بالوضوح في سلوكه وممارساته 3 6
 مرتفعة 1.00 3.82 يلتزم بالوعود التي يقطعها على نفسه 4 7
 مرتفعة 1.17 3.69 المعلمين بروح الفريق الواحديعمل مع  12 8
 مرتفعة 1.08 3.69 يساهم بحل المشكلات التي تواجه المعلمين 7 8
 متوسطة 1.14 3.66 يتحلى بالصبر في إنجاز المهام 5 9
 متوسطة 1.09 3.53 ينتقد المعلمين بموضوعية 10 10
 متوسطة 1.15 3.51 يعتمد مبدأ التشاركية في عملية صناعة القرار 9 11

 مرتفعة 0.85 3.81 التزام مدير المدرسة بالمعايير الأخلاقية تجاه المعلمين
( 2(، إذ جاءت الفقرة )3.51 -4.09( أنَّ المتوسطات الحسابية قد تراوحت ما بين )7يلاحظ من جدول )     

(، وانحراف 4.09بمتوسط حسابي ) والتي تنص على "يحرص على أن يكون قدوة حسنة للمعلمين" في الترتيب الأول،
( والتي تنص على "يعتمد مبدأ التشاركية في 9(، وبدرجة ممارسة )مرتفعة(، في حين جاءت الفقرة )0.95معياري )

(، وبدرجة ممارسة 1.15(، وانحراف معياري )3.51عملية صناعة القرار" بالترتيب الأخير، بمتوسط حسابي )
(، وبدرجة ممارسة 3.81ال التزام مدير المدرسة بالمعايير الأخلاقية تجاه المعلمين ))متوسطة(، وبلغ المتوسط الكلي لمج

، داخل الخط الأخضر يلتزمون بتعاليم والقيم الدينيةربما يعود السبب في ذلك إلى حرص مديري المدارس  )مرتفعة(.
ن التحلي بالأخلاق الحسنة من وانعكاس هذه القيم على عملهم كما يمكن أن يكون ذلك بسبب اعتقادهم ووعيهم أ

 .المقومات الأساسية للقيادة الحكيمة
 التزام مدير المدرسة بالمعايير الأخلاقية تجاه الطلبةلمجال الثاني: ا

للإجابة عن هذا المجال تم حسا  الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لالتزام مدير المدرسة بالمعايير الأخلاقية      
 (.8تجاه الطلبة، كما في جدول )

 الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لالتزام مدير المدرسة بالمعايير الأخلاقية تجاه الطلبة : (8)جدول 

الوسط  الفقرة رقم الفقرة الترتيب 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الدرجة

 مرتفعة 0.88 4.19 يحافظ على سرية معلومات الطلبة  20 1
 مرتفعة 0.87 4.15 يوجه الطلبة نحو احترام اللوائح والقوانين 16 2
 مرتفعة 0.95 4.15 يراعي الظروف الاجتماعية والأسرية )طلاق، وفاة( 24 2
 مرتفعة 0.90 4.14 الطلبة المتميزينيحفز  22 3
 مرتفعة 0.95 4.02 ينمي روح العمل الجماعي 25 4
 مرتفعة 0.93 3.97 يساهم بحل المشكلات الأكاديمية التي تواجه الطلبة 14 5
 مرتفعة 0.95 3.97 يدعم مبادرات مساعدة الطلبة المحتاجين 21 5
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 مرتفعة 0.95 3.96 الطلبةيساهم بحل المشكلات السلوكية التي تواجه  15 6
 مرتفعة 1.00 3.96 يعامل الطلبة بعدالة وموضوعية 18 6
 مرتفعة 0.97 3.92 يحرص على متابعة برامج رعاية الطلبة المتعثرين 23 7
 مرتفعة 1.00 3.89 يراعي الفروقات الفردية بين الطلبة 17 8
 مرتفعة 1.04 3.80 ينمي الحوار الهادف بين الطلبة 26 9
 مرتفعة 1.06 3.79 يوفر الدعم النفسي اللازم للطلبة 19 10

 مرتفعة 0.80 4.00 التزام مدير المدرسة بالمعايير الأخلاقية تجاه الطلبة
( 20(، إذ جاءت الفقرة )3.79-4.19( أنَّ المتوسطات الحسابية قد تراوحت ما بين )8يلاحظ من جدول )     

(، 4.19معلومات الطلبة وخصوصياتهم" في الترتيب الأول، بمتوسط حسابي )والتي تنص على "يحافظ على سرية 
( والتي تنص على "يوفر الدعم 19(، وبدرجة ممارسة )مرتفعة(، في حين جاءت الفقرة )0.88وانحراف معياري )

رسة (، وبدرجة مما1.06(، وانحراف معياري )3.79النفسي اللازم للطلبة" بالترتيب الأخير، بمتوسط حسابي )
(، وبدرجة ممارسة 4.00)مرتفعة(، وبلغ المتوسط الكلي لمجال التزام مدير المدرسة بالمعايير الأخلاقية تجاه الطلبة )

 )مرتفعة(.
إلى وعي مديري المدارس بأهمية العلاقات الإنسانية، والتركيز على الجانب المعنوي أكثر من وربما يعود السبب      

يري المدارس يهتمون بالمحافظة على أسرار وخصوصية المعلمين، ومساعدة المعلمين الجدد الجانب المادي، وربما أن مد
غلى تطوير مهارتهم، والعمل معهم بروح الفريق الواحد فيتقبل الآراء بصدر رحب ويحترم وجهات النظر المختلفة 

يجابية لدى يخلقون روح ا إالمدارس  ويشاركهم في جميع مناسباتهم الاجتماعية، وربما يعود السبب في ذلك إلى أن مديري
ا أن المعلم هو محور العملية  المعلمين مما يساعد على الشعور بالرضا الوظيفي لديهم، كما أن مديري المدارس يدركون جيد 

 التعليمية.
 المجال الثالث: التزام مدير المدرسة بالمعايير الأخلاقية تجاه المجتمع المحلي

ال تم حسا  الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لالتزام مدير المدرسة بالمعايير الأخلاقية للإجابة عن هذا المج     
 (.9تجاه المجتمع المحلي والتكرارات والنسب المئوية، كما في جدول )

 الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لالتزام مدير المدرسة بالمعايير الأخلاقية تجاه المجتمع (: 9)جدول 
الترتيب 
 تنازليًا

رقم 
 الفقرة الفقرة

الوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 الدرجة المعياري

 مرتفعة 0.86 4.05 يحافظ على سرية معلومات أولياء الأمور 33 1
 مرتفعة 0.98 3.93 أولياء أمور الطلبةيشكل ويتابع مجلس  27 2
 مرتفعة 0.93 3.91 يعقد اجتماعات دورية مع أولياء الأمور 28 3

4 29 
يتواصل مع أولياء الأمور لحل مشاكلات الطلبة الأكاديمية 

 مرتفعة 0.97 3.87 والسلوكية
 مرتفعة 0.95 3.84 يعزز ثقة أولياء الأمور بالمعلمين 31 5
 مرتفعة 0.99 3.76 أولياء الأمور في فعاليات الاحتفالات الدينية والوطنيةيشارك  32 6
 مرتفعة 0.97 3.70 يحرص على زيارة الطلبة لمؤسسات المجتمع المحلي 36 7
 متوسطة 0.95 3.63 يشارك المجتمع المحلي بحل مشكلات وظواهر مجتمعية 37 8
 متوسطة 1.02 3.61 يتقبل النقد البناء من أولياء الأمور 35 9
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 متوسطة 1.12 3.52 يرسل تقارير دورية لأولياء الأمور لمستوى الطلبة الأكاديمي 30 10
 متوسطة 1.00 3.45 يوظف خبرة أولياء الأمور في حل بعض القضايا 34 11

 مرتفعة 0.79 3.75 التزام مدير المدرسة بالمعايير الأخلاقية تجاه المجتمع المحلي
 مرتفعة 0.77 3.86 الكليالمتوسط الحسابي 

(، إذ جاءت الفقرة 3.45 -4.05( أنَّ المتوسطات الحسابية قد تراوحت ما بين )9يلاحظ من جدول )
(، 4.05( والتي تنص على "يحافظ على سرية معلومات أولياء الأمو" في الترتيب الأول، بمتوسط حسابي )33)

( والتي تنص على "يوظف خبرة 34في حين جاءت الفقرة )(، وبدرجة ممارسة )مرتفعة(، 0.86وانحراف معياري )
(، وبدرجة 1.00(، وانحراف معياري )3.45أولياء الأمور في حل بعض القضايا" بالترتيب الأخير، بمتوسط حسابي )

(، 3.75ممارسة )متوسطة(، وبلغ المتوسط الكلي لمجال التزام مدير المدرسة بالمعايير الأخلاقية تجاه المجتمع المحلي )
 ( وبدرجة ممارسة )مرتفعة(.3.86وبدرجة ممارسة )مرتفعة(، في حين بلغ المتوسط الحسابي الكلي للقيادة الأخلاقية )

إلى اقتناع مديري المدارس بالقيم والعادات والتقاليد السائدة في المجتمع وتؤثر إيجابا، بالإضافة إلى أن  ربما يعود السبب
أفراد المجتمع فالكل شريك في نجاح العملية التعليمية التعلمية، كما أن مديري  المدرسة هي مؤسسة تعليمية لجميع

المدارس يدركون أهمية التواصل المستمر بين المدرسة بجميع أركانها والمجتمع المحلي، وخير مثال على ذلك تفعليهم لدور 
ن آرائهم بما يحقق مصلحة الطلبة ورفع مستوى مجالس الآباء، والذي يكون أولياء الأمور والمجتمع المحلي شركاء فيه ويبدو 

 تحصيلهم.
داخل الخط مستوى الأداء الوظيفي للمعلمين في المدارس  ام“على: ج السؤال الثاني، والذي ينص مناقشة نتائ
للإجابة عن السؤال الثالث؛ فقد تم حسا  الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية  "؟من وجهة نظرهم الأخضر

من وجهة نظر المعلمين، وذلك كما هو مُبينَّ في داخل الخط الأخضر لدرجة الأداء الوظيفي للمعلمين في المدارس 
 (.10جدول )

 الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجة الأداء الوظيفي للمعلمين  :(10جدول )
 درجة الممارسة الانحراف المعياري الوسط الحسابي المجال الرتبة

 كبيرة 0.748 3.934 تحمل المسؤوليات 1
 كبيرة 0.711 3.933 إنجاز المهام 2
 كبيرة 0.810 3.735 العلاقات في العمل 3

 كبيرة 0.718 3.874 الأداة ككل
(، 3.934( أنّ مجال تحمل المسؤوليات جاء ضمن الترتيب الأول، بوسط حسابي )10يلاحظ من جدول )     

( ودرجة ممارسة كبيرة، في حين أن مجال العلاقات في العمل جاء ضمن الترتيب الأخير، 0.75وانحراف معياري )
الأداء ة ممارسة كبيرة. وبلغ الوسط الحسابي لدرجة (، ودرج0.81( وانحراف معياري )3.735بوسط حسابي )

ربما يعود السبب في (، ودرجة ممارسة كبيرة.3.874) من وجهة نظر المعلمين الحكوميةالوظيفي للمعلمين في المدارس 
لى أن هذه النتيجة إلى أن معلمي المدارس وصلوا إلى المستوى المطلو  في تأدية جميع مهامهم؛ كما ويُمكن تفسير ذلك إ

معلمي المدارس يمتلكون جوانب القوة في عملهم، وتم اختيارهم وإعدادهم بعناية فائقة، وخضعوا إلى العديد من الدورات 
التدريبية في مجال العملية التعليمية لتحسين مستوى أدائهم الوظيفي، ويظهر ذلك من خلال التركيز على بعض الجوانب 

يعود السبب في ذلك إلى أن معلمي المدارس حريصين على الالتزام بأنظمة وإجراءات  وربما الإبداعية في الأداء الوظيفي.
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العمل، مما تساعدهم على إزالة العواقب والمشكلات التي تواجههم، وتحديد واجبات ومسؤولياتهم بدقة متناهية الامر 
 الذي يؤدي الى معرفة كل منهم بحقوقه وواجباته.

( التي أظهرت أن مستوى الأداء 2021) وبني حمدان الحالية مع نتائج دراسة بني حمداناختلفت نتائج الدراسة      
كما تم حسا  الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال العلاقات   الوظيفي للمعلمين جاء بدرجة متوسطة.

 .(11في العمل، وذلك كما هو مُبينَّ في جدول )

 الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال العلاقات في العمل :(11جدول )

رقم  الرتبة
 الفقرة

الوسط  نص الفقرة
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجة 
 الممارسة

 كبيرة 0.94 3.89 يحافظ على العلاقات الحسنة والطيبة مع زملاءه في العمل 1 1
 كبيرة 0.89 3.85 يعُالج مشاكل الطلبة بعقلانية 7 2
 كبيرة 0.97 3.82 ينُمي لدى الطلبة العادات الحميدة 6 3
 كبيرة 0.95 3.79 يحرص على إثارة دافعية الطلبة نحو التعلم  8 4
 كبيرة 0.90 3.79 مانةفذ الواجبات المطلوبة منه بدقة وأينُ 9 4
 كبيرة 0.94 3.76 يقُيم علاقات ودية مع زملائه 2 5
 كبيرة 0.96 3.69 الخبرات مع المعلمين داخل المدرسة وخارجهايتبادل  3 6
 كبيرة 0.94 3.63 يشارك في اللجان المدرسية لنجاح العملية التعليمية التعلمية 5 7
 متوسطة 1.05 3.39 يُشارك زملاءه في أبحاث وندوات علميه 4 8

(، 3.735أشارت النتائج إلى أن مجال )أنظمة العلاقات في العمل(، جاء بالمرتبة الثالثة، بمتوسط حسابي بلغ )     
(، وبدرجة توافر )كبيرة(. كما جاءت تقديرات أفراد عينة الدراسة لدرجة توافر الأداء الوظيفي 0.81وانحراف معياري )

( التي جاءت بدرجة متوسطة. ربما يعود السبب في ذلك إلى 4قرة )لجميع مؤشرات المجال بدرجة كبيرة، باستثناء الف
حرص المعلمين على مكانتهم بين زملاءهم، وذلك بإقامة علاقات ودية مع بعضهم البعض فيتبادلون الخبرات فيما 

يحرصون على بذل بينهم، ويشاركون في اللجان والأنشطة المدرسية المختلفة لإنجاح العملية التعليمية التعلمية. كما أنهم 
الجهد في إعداد الحصص الدراسية ومعالجة مشاكل الطلبة بعقلانية، وتنمية العادات الحميدة بينهم. كما تم حسا  

 .(12الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال تحمل المسؤولية، وذلك كما هو مُبينَّ في جدول )
 ات المعيارية لفقرات مجال تحمل المسؤوليةالأوساط الحسابية والانحراف :(12جدول )

الوسط  نص الفقرة رقم الفقرة الرتبة
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجة 
 الممارسة

 كبيرة 0.84 4.19 يواظب على أوقات الدوام الرسمي  11 1
 كبيرة 0.82 4.16 يلتزم بمواعيده في العمل 10 2
 كبيرة 0.86 4.10 يقوم بتنظيم أعماله اليومية بشكل مستمر 12 3
 كبيرة 0.90 3.94 ينُمي لدى الطلبة الشعور بالمسؤولية 15 4
 كبيرة 0.94 3.89 يطُور من أدائه المهني ومهامه الوظيفية 16 5
 كبيرة 0.90 3.87 يبرز مهاراته أثناء تنفيذ الدرس 13 6
 كبيرة 0.97 3.87 يتحمل المسؤولية الكاملة الناتجة عن تصرفاته 14 6
 كبيرة 0.86 3.86 يرُاعي الفروق الفردية بين الطلبة 19 7
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 كبيرة 0.87 3.84 يربط المحتوى التعليمي بالبيئة المجتمعية 17 8

9 20 
يتواصل مع أولياء الأمور لاطلاعهم على مستوى أداء 

 كبيرة 0.90 3.81 الطلبة
 كبيرة 0.95 3.74 يقُيم أداء الطلبة بعدلٍ وموضوعية دون تحيز 18 10

(، وانحراف معياري 3.93أشارت النتائج إلى أن مجال )تحمل المسؤولية(، جاء بالمرتبة الأولى، بمتوسط حسابي بلغ )     
(، وبدرجة توافر )كبيرة(. كما جاءت تقديرات أفراد عينة الدراسة لدرجة توافر الأداء الوظيفي لجميع مؤشرات 0.74)

المجال بدرجة كبيرة. ربما يعود السبب في ذلك إلى شعور أفراد عينة الدراسة من المدراء والمعلمين إلى التزام المعلم بمواعيد 
ظهر ذلك من خلال مؤشرات المجال حيث أظهرت أن المعلمين يطورون  العمل، وقيامه بعمله على أكمل وجه، وقد

ذاتهم، ويتحملون المسؤولية كاملا  عن تصرفاتهم، ويهتمون بملاحظات الإدارة وأولياء الأمور، وغرس روح المسؤولية لدى 
يا المتعلقة بهم مما يحفزهم الطلبة. كما أن مدراء المدارس يعطون المعلمين الحرية في التعبير عن أنفسهم، ومناقشة القضا

 على تحمل مسؤولياتهم بالعمل بشكل كبير. 
كما تم حسا  الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال إنجاز المهام، وذلك كما هو مُبينَّ في جدول       

(13). 
 الأوساط الحسابية والانحرافات المعيارية لفقرات مجال إنجاز المهام :(13جدول )

رقم  الرتبة
 الفقرة

الوسط  نص الفقرة
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجة 
 الممارسة

 كبيرة 0.82 4.05 يلتزم بالأنظمة والقوانين المدرسية 24 1
 كبيرة 0.77 4.04 يسعى إلى تحقيق أهداف العملية التعليمية التعلُّمية  21 2
 كبيرة 0.80 4.01 تنظمها المدرسةيُشارك في الدورات واللقاءات التربوية التي  28 3
 كبيرة 0.78 3.99 يُشارك في إقامة الأنشطة التربوية المختلفة 25 4
 كبيرة 0.88 3.93 يحث الطلبة على المشاركة الفاعلة في الأنشطة المدرسية 29 5
 كبيرة 0.86 3.91 يلتزم بما تتفق عليه الهيئة التدريسية في الاجتماعات 22 6
 كبيرة 0.85 3.91 بفاعلية في إنجاز المهام التي يُكلف بهايُشارك  26 6
 كبيرة 0.85 3.85 يستخدم وسائل متعددة لتقويم أداء الطلبة 30 7
 كبيرة 0.87 3.82 ينُفذ ما يكتسبه من الدورات التدريبية في مجال عمله 27 8
 كبيرة 0.86 3.81 يقترح أساليب جديدة في التدريس 23 9
(، وانحراف معياري 3.93أشارت النتائج إلى أن مجال )إنجاز المهام(، جاء بالمرتبة بالثانية، بمتوسط حسابي بلغ )     

(، وبدرجة توافر )كبيرة(. كما جاءت تقديرات أفراد عينة الدراسة لدرجة توافر الأداء الوظيفي لجميع مؤشرات 0.71)
فراد عينة الدراسة إلى أن المعلمين يقومون بالمهام الموكلة إليهم، ذلك إلى شعور أبما يعود السبب في المجال بدرجة كبيرة. ر 

ويلتزمون بالتعليمات والإجراءات، ويتعاونون مع زملاءهم في إقامة النشطة التربوية المختلفة، وهذا ما أظهرته استجابات 
لتربوية التي تنظمها المدرسة لتحقيق أهداف العملية أفراد عينة الدراسة إلى أن المعلمين يُشاركون في الدورات واللقاءات ا

التعليمية التعلُّمية، ويُشاركون في إقامة الأنشطة التربوية المختلفة لحث الطلبة على المشاركة الفاعلة في الأنشطة المدرسية، 
 والتزامهم بما تتفق عليه الهيئة التدريسية في الاجتماعات لإنجاز المهام التي يُكلف بها.

داخل هل توجد علاقة ارتباطية في درجة التزام مديري المدارس اقشة نتائج السؤال الثالث والذي ينص على "من
 "؟بمعايير القيادة الأخلاقية والأداء الوظيفي للمعلمين الخط الأخضر
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المدارس  للإجابة عن السؤال الخامس فقد تم استخراج معامل ارتباط بيرسون للعلاقة بين درجة التزام مديري     
 (13الحكومية بمعايير القيادة الأخلاقية ومستوى الأداء الوظيفي للمعلمين, وذلك كما يظهره الجدول )

 قيمة معامل ارتباط بيرسون للعلاقة بمعايير القيادة الأخلاقية ومستوى الأداء الوظيفي للمعلمين: (13جدول )
 العلاقة
 

 العلاقات في العمل إنجاز المهام تحمل المسؤوليات الإحصائي

 تجاه الطلبة
 

 0.79 0.47 0.31 معامل الارتباط
 0.000 0.000 0.000 مستوى الدلالة

 *0.74 *0.44 *0.27 معامل الارتباط تجاه المعلمين
 0.000 0.000 0.000 مستوى الدلالة

 تجاه المجتمع المحلي
 *0.68 *0.48 *0.28 معامل الارتباط
 0.000 0.000 0.000 مستوى الدلالة

( إلى وجود علاقة ارتباطية إيجابية معتدلة دالة إحصائي ا عند مستوى الدلالة 32) تشير النتائج في الجدول     
(0.05=α ) مما يعني أنه كلما توافرت  .للمعلمين الوظيفي الأداءومستوى  الحكوميةبين درجة التزام مديري المدارس

معايير القيادة الأخلاقية لدى مديري المدارس فإن ذلك سيزيد من مستوى الأداء الوظيفي لدى المعلمين وفي كافة 
انعكس  ضعف التزام المديرالمجالات، لذلك ينبغي على مديري المدارس أن يستمروا في الالتزام بتلك المعايير، فكلما 

ؤدي دور ا كبير ا في تشجيع المعلمين معايير القيادة الأخلاقية يالوظيفي للمعلمين. حيث أن توافر  ذلك سلب ا على الأداء
 على القيام بأعمالهم، وإنجاز المهام على أكمل وجه، والإبداع في العمل ضمن بيئة محفزة للمعلمين.

 :التوصيات
 بما يأتي: الدراسة وصىتفي ضوء ما تم التوصل إليه من نتائج      

بينت النتائج أن التزام مديري المدارس في القيادة الأخلاقية جاءت )مرتفعة(، وهذا يدل على أن مديري  -1
لمديري  في الاستمرار بعقد دورات تدريبية الباحث يوصى، وفي ضوء ذلك اجيد   االمدارس أعدوا إعداد  

  المدارس.
 .اخل الخط الأخضردتعزيز مبادئ وممارسات القيادة الأخلاقية لدى مديري المدارس  -2

 لمراجع العربية ا
(. درجـــة اســـتخدام الإدارة بالتحفيـــز وعلاقتهـــا بالأداء الـــوظيفي 2019أبـــو عشـــيبة، إينـــاس وحجـــازي عبـــد الحكـــيم. )

مجلةةة الجامعةةة ايسةةلامية للمعلمــين في مــدارس النقــب مــن وجهــة نظــر مــديريها. بحــث منشــور، غــزة، فلســطين، 
 .361 -344(، 3)27للدراسات التربوية والنفسية، 

 . عمان: مكتبة دار الخليج للنشر والتوزيع.أخلاقيات مهنة التعليم (.2011البشري، قدرية. )
مستوى الأداء الوظيفي للمعلمـين في المـدارس الثانويـة الحكوميـة في  (.2021بني حمدان، صفاء وبني حمدان، إبراهيم. )

مجلة الجامعة ايسةلامية محافظة جرش من وجهة نظرهم وعلاقته ببعض المتغيرات. بحث منشور، غزة، فلسطين، 
 .432 -419(، 5) 29للدراسات التربوية والنفسية، 

ين في مديريات التربية والتعليم في حافظة المفرق درجة التزام ايداريين التربوي(. 2007بني خالد، خلف. )
. رسالة ماجستير غير منشورة، الجامعة بأخلاقيات مهنة التعليم من وجهة نظر مديري المدارس الثانوية

 الهاشمية، الزرقاء، الأردن.
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مؤتمر ثقافة الإنجاز  وي.القيادة التربوية ودورها في بناء البيئة اييجابية لثقافة اينجاز الترب(. 2010جبران، علي. )
 م، عمان: الأردن.2010أيار  4-5التربوي، 

درجة التزام كعلمي التربية ايسلامية في المرحلة الثانوية بأخلاقيات المهنة من وجهة نظر . (2011)الحديد، نعيم. 
ة عمان العربية، رسالة ماجستير غير منشورة، كلية العلوم التربوية والنفسية، جامعمديري مدارسهم في الأردن. 

 عمان، الأردن.
 إربد: دار وائل للنش والتوزيع. معالم في الفكر التربوي للمجتمع ايسلامي.(. 2001الحياري، حسن. )
 . إربد: دار حمادة للنشر والتوزيع والطباعة.أصول التربية في المجتمع: إسلاميًا وفلسفيًا(. 2020الحياري، حسن. )
التزام مديري المدارس في لواء بني عبيد بمعايير القيادة الأخلاقية وعلاقتها  درجة(. 2019دعكيك، إيمان. )

. أطروحة دكتوراه غير منشورة، جامعة اليرموك، إربد، بمستوى الوعي لدى الطلبة من وجهة نظر المعلمين
 الأردن.

الرياض: مكتبة  ا.الأخلاق الفاضلة قواعدها ومنطلقات لاكتسابه(. 2015الرحيلي، عبد الله بن ضيف الله. )
 السفير للنشر والتوزيع.

درجة ممارسة مديري المدارس الحكومية في لواء المزار الشمالي (. 2019رضوان، أحمد ومصاروة، أحمد وسالم، حسني. )
مجلة دراسات العلوم التربوية، للقيادة الأخلاقية من وجهة نظر المعلمين. بحث منشور، الجامعة الاردنية، 

46(2 ،)665-682. 
رسالة ماجستير غير  ممارسات القيادة الأخلاقية وعلاقتها بتحقيق ايبداع ايداري.(. 2017الشاعر، عماد. )

 منشورة، الجامعة الإسلامية، غزة، فلسطين.
الأنماط القيادية لدى مديري المدارس الثانوية الحكومية في لواء دير علا وعلاقتها (. 2018الصالح، سوزان. )

. رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة جرش الأهلية، جرش، في للمعلمين من وجهة نظرهمبالتميز الوظي
 الأردن.

. عمان:  دار الفلسفة الأخلاقية وعلم القيادة وتطبيقاتها في قيادة فرق العمل الأمنية(. 2014الطراونة، تحسين. )
 الحامد للنشر والتوزيع.

 . عمان: دار صفاء للنشر والتوزيع.ه، كفايتهالمعلم، إعداده، تدريب(. 2006عبيد، جمانة. )
الابةةداع ايداري وعلاقتةةه بالأداء الةةوظيفي لمةةديري القطةةاع العةةام دراسةةة تطبيقيةةة علةةى (. 2009العجلــة، توفيــق. )

 رسالة ماجستير غير منشورة، غزة، فلسطين. وزارة قطاع غزة.
المجلة تربية البتراء من وجهة نظر المعلمين فيها.  (. درجة فاعلية مديري المدارس في مديرية2010العمرات، محمد. )

 .359-340(، 4)6الأردنية في العلوم التربوية، 
 عمان: دار المعتز للنشر والتوزيع.أخلاقيات مهنة التعليم. (. 2022العمري، محمد والشرمان، وسام. )

بالرضا الوظيفي لدى معلمي المرحلة القيادة الأخلاقية وعلاقتها (. 2018العنزي، تهاني وعبد العزيز، صفوت. )
(، 44)3مجلة جيل للعلوم اينسانية والاجتماعية، . بحث منشور، الثانوية في دولة الكويت من وجهة نظرهم

49-62. 



20 
 

، مدى تمثل معلمي المرحلة الأساسية لأخلاق مهنة التعليم من المنظور التربوي ايسلامي(. 2008الفقيه، أفراح. )
 غير منشورة، جامعة صنعاء، الجمهورية اليمنية.رسالة ماجستير 

أثةةر خصةةائص الحكمانيةةة في الأداء الةةوظيفي مةةن وجهةةة نظةةر العةةاملين في وزارة  (.2008القرالــة، عصــمت ســليم. )
  . رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة مؤته، الكرك، الأردن.الداخلية الأردنية

الأداء الةةوظيفي لمعلمةةي مةةدارس التعلةةيم قبةةل الجةةامعي في ولايةةة نظةةام تقةةو  (. 2014محمــد، حســام الــدين الســيد. )
دراسات تربوية واجتماعية، كليـة التربيـة جامعـة  أونتاريو بكندا وإمكانية ايفادة منه في جمهورية مصر العربية.

 .204-115(، 1)20حلوان، 
رســالة  لةةة المتوسةةطة بمنطقةة سةةورابايا.اسةةتراتيجية ترقيةةة كفةاءة معلةةم اللغةةة العربيةة في المرح(. 2017المرضـية، عـين. )

 ماجستير غير منشورة، جامعة مولانا إبراهيم الإسلامية الحكومية مالانج، ماليزيا.
مدى ممارسة القيادة الأخلاقية لدى مديري المدارس في محافظة العاصمة عمان من (. 2016مهران، رأفت. )

 ورة، جامعة الشرق الأوسط، عمان، الأردن.. رسالة ماجستير غير منشوجعة نظر المشرفين التربويين
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